PROVINCIA
DI PARMA

COMUNICAZIONE E STAMPA

Responsabile : GIUDICE UGO

DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE
n. 428 del 11/05/2020

Oggetto: RISTRUTTURAZIONE DEL SITO INTRANET DELLA PROVINCIA DI PARMA.. - AFFIDAMENTO
DEL SERVIZIO. - IMPEGNO DI SPESA. - C.1.G.: Z5E2CE5890

IL DIRIGENTE

Visti:

I'art. 107, commi 2° e 3°, del D.Lgs 267/2000;

I'art. 41 dello Statuto;

il Regolamento per I'Ordinamento Generale degli Uffici e dei Servizi;

I'Atto di Consiglio Provinciale n. 53 del 20/12/2019, di approvazione del D.U.P. 2020-2022;

I'Atto di Consiglio Provinciale n. 54 del 20/12/2019, di approvazione del Bilancio di Previsione 2020/2022;

il Piano Esecutivo di Gestione 2020/2022, approvato con Decreto Presidenziale n. 36 del 24/02/2020,
contestualmente al Piano della Performance sempre 2020-2022;

la Delibera di consiglio n.ro 40 del 30/09/2019, con cui si € proceduto all'abrogazione del Regolamento
Interno per l'applicazione del principio di rotazione per l'affidamento dei beni, servizi, e lavori inferiori alla
soglia comunitaria a suo tempo approvato con Atto del Consiglio Provinciale n.ro 23 del 04/06/2018;

il Decreto Presidenziale n.ro 196/2019, con cui si & proceduto all'approvazione delle linee guida in ordine
all'applicazione del principio di rotazione nelle procedure per affidamenti diretti e nelle procedure negoziate;

il Regolamento Provinciale per la protezione dei dati personali in attuazione del Regolamento UE 2016/679-
Regolamento Generale per la protezione dei dati,approvato dal Consiglio Provinciale con atto n. 22 del
04/06/2018;

il nuovo Codice dei contratti - D.L.gs. 18 aprile 2016 n.50, pubblicato sulla GU Serie Generale n. 91 del 19
aprile 2016, che prevede che l'affidamento dei servizi, lavori e forniture di importo inferiore alle soglie di cui
all'art.35 ( titolo | — rilevanza comunitaria e contratti sotto soglia) avvenga alla luce delle linee guida stabilite
dall'’ANAC (vedasi art. 36 del D.Lgs 50/2016);
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Considerato:

- che i predetti affidamenti di importo inferiore alle soglie di cui all'art.35, devono avvenire ai sensi delle Linee
Guida n. 4, di attuazione del Decreto Legislativo 18 aprile 2016, n. 50, recanti “Procedure per 'affidamento
dei contratti pubblici di importo inferiore alle soglie di rilevanza comunitaria, indagini di mercato e formazione
e gestione degli elenchi di operatori economici”, approvate dal Consiglio dell’Autorita con delibera n. 1097
del 26 ottobre 2016 aggiornate al Decreto Legislativo 19 aprile 2017, n. 56 con delibera del Consiglio n. 206
del 1 marzo 2018, aggiornate con delibera del Consiglio n. 636 del 10 luglio 2019 al decreto legge 18 aprile
2019, n. 32, convertito con legge 14 giugno n. 55, limitatamente ai punti 1.5, 2.2, 2.3 e 5.2.6;

- che il Decreto Presidenziale n. 55 del 11/03/2020 ha approvato il Rendiconto 2019 -Riaccertamento
ordinario residui attivi e passivi e conseguenti variazioni di bilancio;

- che con il Decreto Presidenziale n.58 del 19/03/2020 si & proceduto alla 11" variazione del Bilancio di
Previsione 2020/2022 adottata in via d'urgenza (art42,comma 4 e art.175 comma 4 del TU.E.L);

Dato atto:

- che il sito attuale della Provincia di Parma € nato tra la fine del secondo millennio e l'inizio del terzo
dall'esigenza di fornire al personale interno uno strumento agile e resiliente, in grado di fornire in modo
semplice e integrato le informazioni custodite nei database delle varie procedure gestionali;

- che l'idea di creare un “cruscotto” attraverso il quale ciascun dipendente, in base al proprio ruolo, possa
accedere a viste selettive senza dover utilizzare i suddetti applicativi, 0 peggio fare richieste ai vari addetti, &
alla base del progetto;

- che Il progetto si & arricchito via via di nuove funzionalita, fino ad arrivare all’attuale versione, che
comunque risente sia della mancata manutenzione negli ultimi cinque anni, che dei vari cambiamenti che si
sono verificati nel suddetto periodo; da qui I'esigenza di una ristrutturazione profonda, sia di adeguamento
tecnologico che di prospettiva;

- che in questo senso gioca un ruolo importante la decisione presa dall’Ente di aggiornare le varie procedure

gestionali alle loro versioni piu recenti;

Considerato altresi:

« che, allo stato, risulta pertanto necessario procedere quanto prima alla ristrutturazione, in
particolare, della “Intranet” del’ Amministrazione, alla luce delle motivazioni riportate nel precedente
capoverso ;

* che ai sensi della Legge 296/2006, per gli affidamenti di importo base inferiore a €. 5.000,00.= non
insorge l'obbligo di ricorrere a Convenzioni Consip o a Centrali di Committenza Regionali, come
anche ribadito dal gia citato Decreto del Presidente della Provincia di Parma n.ro 196/2019, con cui
si & proceduto all'approvazione delle linee guida in ordine all'applicazione del principio di rotazione

nelle procedure per affidamenti diretti e nelle procedure negoziate;
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Preso atto:

- del preventivo di spesa acquisito presso la Ditta Immagica Partners S.r.l.s., con sede a Sissa-Trecasali —
43018 Fraz. Viarolo (PR) — C.F. e P.IV.A. 02841360346, quantificato in €. 4.990,00.=, oltre I.V.A. al 22% per
€. 1.097,80, per una spesa complessiva di €. 6.087,80.=, stilato sulla scorta del progetto rivolto alla
“‘RISTRUTTURAZIONE DEL SITO INTRANET DELLA PROVINCIA DI PARMA”;

- della regolarita contributiva dell'operatore economico affidatario cosi come desumibile dal D.U.R.C.
acquisito online presso i siti degli Enti preposti al suo rilascio che risulta essere in corso di validita e attesta
posizioni contributive regolari (n. Protocollo INPS 18318456 con scadenza validita al 27/03/2020, prorogata
al 15/06/2020 per i durc emessi con scadenza tra il 31/1 e il 15/4);

- che & stata acquisita I'autocertificazione tramite DGUE, depositata agli atti;

- che é stato consultato il casellario ANAC;

Dato atto

- che la presente determinazione sensi dell'art. 29 del D.lgs 50/2016 come previsto dal D.Igs n.ro 33/2013

verra pubblicata sul profilo dell'Ente inerente “I'Amministrazione Trasparente”;

- che verranno notificati alla ditta aggiudicataria gli estremi dell'impegno attestante la copertura finanziaria ed

il relativo ordine ai sensi dell'art 191, comma 1 del D.Igs 267/2000;

Ritenuto:

di procedere pertanto all’affidamento del servizio di ristrutturazione della “Intranet” dell Amministrazione,
avvalendosi della Ditta Immagica Partners S.r.l.s., con sede a Sissa-Trecasali — 43018 Fraz. Viarolo (PR) —
C.F.e PI1V.A. 02841360346,

DETERMINA

di affidare, per le ragioni di cui in narrativa, il servizio di ristrutturazione della “Intranet” del Amministrazione,
alla Ditta Immagica Partners S.r.l.s., con sede a Sissa-Trecasali — 43018 Fraz. Viarolo (PR) — C.F. e PILV.A.
02841360346, in conformita al preventivo dalla stessa fornito ed acquisito dal’ Amministrazione, denominato
“RISTRUTTURAZIONE DEL SITO INTRANET DELLA PROVINCIA DI PARMA”, allegato e parte integrante
del presente atto, quantificato in €. 4.990,00.=, oltre I.V.A. al 22% per €. 1.097,80, per una spesa
complessiva di €. 6.087,80.=;

di impegnare la somma di € 6.087,90 al capitolo 307000720000 - COMUNICAZIONE E REL PUBB -
Adeguamento mezzi comunicazione — del Bilancio di Previsone 2020-2022, che presenta I'opportuna
disponibilita;

di dare atto che tutte le informazioni inerenti la spesa in argomento sono contenute nell’allegata scheda
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contabile
- di disporre la pubblicazione del presente provvedimento nella sezione “Amministrazione Trasparente” del
sito web della Provincia di Parma ai sensi dell’art. 33/2013 e s.m.i. riguardante gli obblighi di pubblicita,

trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle pubbliche amministrazioni;

di dare atto che per il sottoscritto Dirigente non sussistono le condizioni di conflitto di interesse ex art. 6 bis
della legge 241/1990, come introdotto dalla Legge 190/2012;

di dare atto che lo smart-C.I.G. acquisito per la presente acquisizione di servizi € il seguente: Z5E2CE5890.

Sottoscritta dal Responsabile
(GIUDICE UGO)
con firma digitale
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ALLEGATO: SCHEDA CONTABILE Esercizio 2020 Pagina 1 di 1
Movimenti Anno 2020
Tipo Movimento Missione/Titolo Macroaggregato
E-S Capitolo/Art. Cig/Cup Programma/Tipologia Livello 4 Importo
Livello 5
S | 307000720000/ 0 Impegno 673/ 2020 01 - Servizi istituzionali, generali e di gestione 103 - Acquisto di beni e servizi 6.087,90
COMUNICAZIONE E REL PUBB ZSE2CE5890 11 - Altri servizi generali 1030299 - Altri servizi
Adeguamento mezzi comunicazione
1030299999 - Altri servizi diversi n.a.c.
Totale Impegni 6.087,90
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Sissa Trecasali, 04/05/2020 PROVINCIA DI PARMA

Piazzale della Pace, 1
43121 Parma

RISTRUTTURAZIONE DEL SITO INTRANET
DELLA PROVINCIA DI PARMA

04/05/2020 Rev. 1.0 - Preventivo iniziale
06/05/2020 Rev. 1.1 — Integrazione

Accordo di non diffusione

Le informazioni contenute in questo documento sono da ritenersi strettamente confidenziali e non devono essere utilizzate per
altri motivi che non siano quelli di valutazione della proposta o del progetto contenuto. La duplicazione o la diffusione con
qualsiasi mezzo sono vietate, se non espressamente autorizzati preventivamente per iscritto da Immagica & Partner S.r.l.s.

Immagica & Partner S.r.l.s.
Via Gioacchino Rossini, 5 - Frazione Viarolo - 43018 Sissa Trecasali (Parma) - Italy
P.IVA, Cod. Fisc. e Iscr. Reg. Imp. Parma 02841360346 - R.E.A. PR 271238 - Cap. soc. € 300,00 i.v.
Tel. 0521 1627085 - Fax 0521 400069 - info@immagica.it - immagica@pec.mailcertpec.it
www.immagica.it
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CONSIDERAZIONI PRELIMINARI

I sito attuale e nato tra la fine del secondo millennio e I'inizio del terzo dall’esigenza di fornire al personale interno uno
strumento agile e resiliente, in grado di fornire in modo semplice e integrato le informazioni custodite nei database
delle varie procedure gestionali.

L’idea di creare un “cruscotto” attraverso il quale ciascun dipendente, in base al proprio ruolo, possa accedere a viste
selettive senza dover utilizzare i suddetti applicativi, o peggio fare richieste ai vari addetti, & alla base del progetto.

Il progetto si € arricchito via via di nuove funzionalita, fino ad arrivare all’attuale versione, che comunque risente sia
della mancata manutenzione negli ultimi cinque anni, che dei vari cambiamenti che si sono verificati nel suddetto
periodo.

Da qui I'esigenza di una ristrutturazione profonda, sia di adeguamento tecnologico che di prospettiva. In questo senso
gioca un ruolo importante la decisione presa dall’Ente di aggiornare le varie procedure gestionali alle loro versioni piu
recenti.

PREREQUISITI HARDWARE / SOFTWARE

Disponibilita di un server dotato di S.0. Windows Server 2012 o successivo, adeguatamente dimensionato per operare
come web server (lIS), application server (ASP.NET), database server; disponibilita di DBMS SQL Server 2012 o
successivo.

PROGETTO

Il progetto di ristrutturazione del sito Intranet contempla due aspetti:

e uno tecnico, finalizzato a migliorare gli aspetti tecnologici, mediante I'adozione di metodologie di sviluppo piu
avanzate ed efficienti, integrate con soluzioni grafiche in linea con le attuali tendenze del mercato

e uno architetturale, di riprogettazione delle funzionalita alla luce delle profonde mutazioni avvenute nel recente
passato.

Aspetto tecnico

Si prevede I'adozione di soluzioni tecnologiche piu efficienti rispetto a quelle attuali, in particolare nei protocolli di
intercomunicazione tra i componenti (REST anziché SOAP), I'accentramento delle funzionalita di management in un
unico applicativo modulare, la semplificazione delle soluzioni grafiche, essenziali e finalizzate ad un uso semplice e
intuitivo.

Aspetto architetturale

Gli aspetti architetturali riguardano sia la semplificazione delle procedure, attraverso |’esposizione di un unico menu
gerarchico, sia la ristrutturazione delle funzionalita. Alcune funzionalita restano inalterate, altre restano ma vengono
modificate, altre ancora restano come interfaccia rispetto ai nuovi applicativi specializzati. Altre, infine, sono soppresse
in quanto obsolete.

Accessibilita

Oltre agli aspetti sopra descritti, si € cercato di ragionare in termini di accessibilita, problema peraltro gia affrontato
nella versione corrente, con tutti i limiti legati al contesto tecnologico (gli ultimi aggiornamenti risalgono al 2014 /
2015, ma la base tecnologica risale al 2008 / 2009).

L'obiettivo € la conformita alle specifiche WCAG 2.1, nello specifico:
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e lanatura "responsive" del sito, grazie all'uso di framework appositamente studiati, consente I'adattamento
automatico alla maggior parte dei browsers (almeno quelli piti recenti) e ai vari tipi di device, compresi tablet
e smartphone;

e le immagini, qualora presenti, contengono |'attributo ALT, che ne descrive il significato sia per la stampa che
per eventuali supporti di sintesi vocale;

e icampidiinput, ove necessari, sono auto esplicativi grazie all'uso di etichette appropriate e dei placeholder;

e ¢ attiva possibilita di usare la tastiera per navigare i menu.

ARTICOLAZIONE DEL SITO

Il sito si articola in tre componenti principali:

e il sito vero e proprio, che costituisce la pagina di ingresso per tutti i dipendenti;
e il sito di management, che consente la manutenzione di tutte le procedure ad hoc che non coincidono con le
procedure gestionali;

e il substrato di intercomunicazione che collega le varie funzionalita ai database dai quali si alimentano (web
services).
STRUTTURA DEL MENU

Il menu principale, presente in ogni pagina e collocato sul margine sinistro, sara costituito da una serie di voci, alcune
delle quali daranno accesso diretto a specifiche funzionalita, altre daranno accesso ad un ulteriore sottomenu. Le varie
voci sono riassunte di seguito.

Personale

Pagina di ricerca delle persone, con ricerca per nome, servizio, telefono e mappa.

Struttura organizzativa

Elenco gerarchico dei vari livelli in cui si articola la struttura organizzativa; ogni voce da accesso ad una scheda di
dettaglio con nome, dirigente, elenco del personale che ne fa parte.

Documenti

Accesso al primo livello della struttura ad albero del sistema di pubblicazione dei documenti (evoluzione del sistema
attualmente in uso);

Strumenti

-> prenotazione sale

-> prenotazione auto

-> assistenza informatica
-> dirigenza

-> liste distribuzione mail

-> sedi provincia

Personale
-> organizzazione interna

-> elezioni interne
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-> documenti

-> lavorare sicuri

-> pari opportunita
-> trasferte

-> lavorare informati

-> valutazione del personale

Procedure
-> informatica e telefonia
-> comunicazione

-> privacy

Consiglio

-> Accesso alla specifica area del sistema di pubblicazione documenti.

SITO DI MANAGEMENT

Il sito di Management consiste in una applicazione modulare basata sul riconoscimento dell’utente (operatore) che vi
accede. In base alle credenziali dell’'utente vengono attivati gli specifici moduli per i quali e abilitato, ciascun modulo
consente di gestire una o piu funzionalita tra quelle non collegate alle procedure gestionali.

Sistema di pubblicazione documenti

Il sistema di pubblicazione documenti & uno dei moduli che compongono il Sito di Management, e serve ad alimentare
la struttura ad albero alla quale si accede dal sito principale.

Ciascun nodo puo essere di due tipi:

e cartella
e documento

| nodi ti tipo cartella sono dei contenitori, che possono contenere altre cartelle oltre che documenti. Ad alcune cartelle
si puo associare un’etichetta (token univoco) per permettere di accedere a specifici sottoinsiemi dell’intera struttura.

CO SO LS E R (O —— €4.990,00
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MANUTENZIONE

Manutenzione correttiva

La Manutenzione correttiva comprende gli interventi effettuati sul sito Intranet al fine di correggere malfunzionamenti
o errori del Programma (bug), sulla base dei test e delle segnalazioni ricevute dal Cliente.

La manutenzione correttiva € inclusa nel costo dello sviluppo iniziale
COSTO DEL SERVIZIO .....cuuuiiiieeiiiiiiieniciiinnnieeiienssaeiiensssestesnssssssensssssssnssssssssnsssssssnssssssssnsssssssnnsssssnnsnans incluso

Manutenzione adattativa

La Manutenzione adattativa comprende gli interventi effettuati sul sito Intranet al fine di consentirne I'utilizzo,
I'interfacciamento e l'interoperabilita con versioni successive di sistemi operativi, piattaforme software e altri
programmi, diversi rispetto a quelli inizialmente previsti per lo sviluppo del progetto.

La manutenzione adattativa é fornita previa stipula di un Contratto annuale di Manutenzione, decorrente dalla data di
rilascio del sito.

COSTO DEL SERVIZIO ...cuieieieirrererereseerereceseessseressssssssesessssssssssassssssssssssssassssssssassssssssasasnns secondo contratto

Manutenzione evolutiva

La Manutenzione evolutiva comprende gli interventi effettuati sul sito Intranet al fine di migliorarne il funzionamento
e l'usabilita, aggiungere nuove funzioni e caratteristiche ed adeguarlo all’evoluzione normativa e del contesto di
riferimento.

Questa tipologia di interventi, quando richiesti, saranno oggetto di uno specifico preventivo.
COSTO DEL SERVIZIO ....cccieuiiieiiiniiiniiieiieiieiiosiiossiossiossressiesssessssssssssssssssssssnsssssssnsssasssasssans da preventivare

CONDIZIONI DI FORNITURA

Tutte le cifre sono da intendersi al netto di IVA che sara conteggiata con le aliquote vigenti all'atto della fatturazione.

Consegna: 4 mesi a partire dalla sussistenza dei prerequisiti sopra citati, oltre che alla disponibilita delle
credenziali di accesso ai database delle procedure gestionali e dei relativi tracciati

Pagamento: solito

Fatturazione: mensile, ad avanzamento lavori

Validita offerta: 30 giorni
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CONDIZIONI GENERALI DI FORNITURA

Versione 2.0

Data di aggiornamento: 25 luglio 2018

Disposizioni di carattere generale

Le presenti condizioni generali di fornitura disciplinano il rapporto
contrattuale che si perfeziona tra la societa Immagica & Partner S.r.l.s. con
sede in Via Gioacchino Rossini, 5 - Frazione Viarolo - 43018 Sissa Trecasali
(Parma), P. IVA 02841360346, di seguito “Immagica” e il Cliente
sottoscrittore del Contratto, di seguito “Cliente”, per la fornitura dei Servizi
indicati nel documento stesso.

1. Definizioni

Ove nominati nel Contratto i termini sotto riportati hanno il seguente
significato:

- Cliente: la persona giuridica individuata nel Contratto.

- Conferma di attivazione: la comunicazione e-mail con la quale si conferma
I’avvenuta attivazione del Servizio.

- Credenziali di accesso: nome utente e password assegnate da Immagica al
Cliente per I'accesso a determinati Servizi online.

- Pannello di amministrazione: I'area per la gestione del Servizio alla quale il
Cliente accede con le proprie Credenziali di accesso.

- Parti: Immagica e il Cliente.

- Preventivo di spesa: il documento, sottoscritto dal Cliente per accettazione,
cheindica le caratteristiche tecniche ed economiche dei Servizi e costituisce
parte integrante del Contratto.

- Servizi: i Servizi grafici, tecnici, pubblicitari e promozionali, di assistenza
tecnica o di altro tipo, scelti e ordinati dal Cliente e forniti da Immagica.

2. Oggetto del Contratto

Oggetto del Contratto e la fornitura al Cliente di uno o piu Servizi con le
caratteristiche tecniche ed economiche, nella tipologia e con le modalita
riportate nel Contratto. Qualsiasi prestazione ulteriore rispetto a quelle
oggetto del Contratto potra essere fornita su richiesta specifica del Cliente,
previo esame di fattibilita, a condizioni, termini e corrispettivi da concordare.

3. Fatturazione

Per i Servizi a rinnovo annuale, la fatturazione avverra su base annuale
anticipata. Eventuali Servizi addizionali richiesti successivamente saranno
fatturati nel momento dell’attivazione degli stessi. Per tutti i restanti Servizi
la fatturazione avverra mensilmente, in base allo stato di avanzamento dei
lavori. Il Cliente prende atto ed accetta espressamente che la fattura possa
essergli trasmessa e/o messa a disposizione in formato elettronico.

4. Termini di pagamento. Ritardato o mancato pagamento

4.1 |l pagamento del corrispettivo dei Servizi dovra essere effettuato dal
Cliente nei termini e con le modalita indicate nel Contratto. Il Cliente non
potra sollevare contestazioni di alcun tipo relativamente ai Servizi forniti se
prima non avra provveduto ad eseguire correttamente i pagamenti previsti
dal Contratto ed a fornire la relativa documentazione ad Immagica.

4.2 |l Cliente prende atto ed accetta espressamente che in caso di insoluto
totale o parziale alle scadenze concordate, Immagica possa sospendere la
fornitura dei Servizi non pagati, dandone preventiva comunicazione al Cliente
a mezzo raccomandata A/R o messaggio di posta elettronica certificata (PEC)
con un preavviso minimo di 15 (quindici) giorni. Durante la sospensione del
Servizio, a qualsiasi causa dovuta, il Cliente non potra avere accesso a dati e/o
informazioni e/o contenuti dal medesimo immessi, trasmessi e/o comunque
trattati mediante il Servizio.

4.3 Nel caso il Cliente persista nel non pagamento, Immagica avra facolta di
procedere alla messa in mora, con addebito degli interessi sugli importi non
pagati e delle spese sostenute per il recupero del credito.

5. Copyright e licenze

5.1 Ciascuna delle Parti resta titolare dei diritti di proprieta intellettuale o
industriale relativi ai propri Prodotti, Marchi, Materiali e Dati inerenti
all’attivita svolta in esecuzione del presente Contratto. La stipula e
I’esecuzione del presente Contratto non costituisce e non determina, ad alcun
titolo, cessione o concessione di tali diritti.

5.2 Il Cliente & tenuto ad utilizzare i Servizi nel rispetto dei diritti di proprieta
intellettuale di Immagica. | software e i codici sorgenti come qualsiasi altro
diritto di autore o di proprieta intellettuale sono di proprieta esclusiva di
Immagica e/o dei suoi danti causa, pertanto Il Cliente non acquista nessun
diritto o titolo al riguardo ed é tenuto all’utilizzo degli stessi soltanto nel
periodo di vigenza contrattuale.

5.3 E vietato I'uso dell’infrastruttura e delle applicazioni Immagica per

scaricare, pubblicare, distribuire, copiare o utilizzare in qualsiasi modo

qualsiasi opera di testo, musica, software, arte, immagine o altri protetti dal

diritto d'autore ad eccezione del caso in cui:

- sia stato espressamente autorizzato dal titolare del diritto;

- sia altrimenti consentito dalle vigenti leggi sul copyright nella pertinente
giurisdizione.

6. Sicurezza delle informazioni

Il Cliente, preso atto che Immagica si & dotata di mezzi e/o strumenti ritenuti
idonei a tutelare nella maniera piu efficace la sicurezza delle informazioni, si
impegna ora per allora a non divulgare ovvero a non rendere in alcun modo
disponibili a terzi le informazioni confidenziali conosciute o gestite in
relazione alla esecuzione e/o applicazione del Contratto, in assenza di
specifico consenso scritto di Immagica.

7. Condizioni particolari per i Servizi di assistenza tecnica, registrazione
domini, hosting, spazio FTP e/o storage, posta elettronica e PEC, newsletter,
web analytics, posizionamento sui motori di ricerca, web marketing,
gestione dei profili Social.

7.1 Attivazione ed erogazione dei Servizi

| Servizi sono attivati nel rispetto dei tempi tecnici necessari e comunque nel
pil breve tempo possibile. | termini per [Iattivazione dei Servizi
eventualmente prospettati devono pertanto considerarsi puramente
indicativi.

7.2 Durata del Contratto e rinnovo tacito

7.2-a Salvo diversa pattuizione, il Contratto ha la durata di 1 (uno) anni con
decorrenza dalla Conferma di attivazione e in mancanza di disdetta alla
scadenza si rinnova tacitamente per un uguale periodo. La comunicazione di
disdetta, che puo essere inviata indistintamente tramite e-mail, posta
elettronica certificata (PEC), lettera raccomandata AR, oppure posta ordinaria
ai recapiti riportati nel Contratto, deve pervenire almeno 30 (trenta) giorni
prima della scadenza.

7.2-b Al termine del rapporto contrattuale a qualsiasi causa dovuto, il
Contratto cessera di avere efficacia, i Servizi saranno disattivati e le Parti
saranno libere dalle reciproche obbligazioni. Il Cliente prende atto ed accetta
espressamente, prestando a tal fine ora per allora il proprio consenso, che
Immagica alla scadenza del Contratto provveda a rimuovere dai propri server
tutti i contenuti di pertinenza dei Servizi scaduti.

7.2-c ll Cliente prende atto ed accetta espressamente che dopo la cessazione
del Contratto non sara pil possibile recuperare eventuali dati, e-mail,
informazioni e/o contenuti di qualsiasi tipo immessi sui server Immagica
mediante i Servizi usufruiti e si impegna, ora per allora, a procurarsi prima
della definitiva cessazione del Contratto una copia di tali contenuti. Il Cliente
solleva ora per allora Immagica da ogni e qualsiasi responsabilita per
I'eventuale perdita o il danneggiamento totale o parziale di dati, e-mail,
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informazioni e/o contenuti di qualsiasi tipo dallo stesso immessi sui server
Immagica mediante i Servizi usufruiti.

7.3 Obblighi e limitazioni di responsabilita di Immagica

7.3-a Immagica garantisce al Cliente la fornitura e l'utilizzo del Servizi per il
periodo di tempo previsto, in conformita a quanto previsto dal Contratto. Gli
obblighi e le responsabilita di Immagica verso il Cliente sono esclusivamente
quelli definiti dal Contratto.

Il Cliente prende atto ed accetta espressamente che in qualsiasi caso di
violazione o inadempimento imputabile ad Immagica essa non risponde per
un importo superiore a quello versato dal Cliente per il singolo Servizio,
ordinato o rinnovato, interessato dall'evento dannoso e che resta
espressamente escluso qualsiasi altro indennizzo o risarcimento al Cliente per
danni diretti o indiretti di qualsiasi natura e specie.

7.3-b 1l Cliente, sollevando ora per allora Immagica da ogni relativa
responsabilita, prende atto ed accetta espressamente che la natura stessa dei
Servizi Internet, in cui molte entita sono coinvolte, non consente di fornire
nessuna garanzia in riferimento alla costante fruibilita del Servizio,
all'effettiva velocita del collegamento Internet, sulla possibilita di raggiungere
qualsiasi spazio web da tutto il mondo, sulla trasmissione e ricezione di
informazioni, sulla consegna e sulla ricezione dei messaggi di posta e
tantomeno di garantire la riservatezza e la confidenzialita degli stessi.

7.3-c Immagica si impegna ad assicurare la migliore funzionalita del sistema,
ma non assume alcuna responsabilita sia verso il Cliente sia verso terzi per
ritardi, cattivo funzionamento, sospensione e/o interruzione nell'erogazione
del Servizio determinati da cause ad essa non imputabili, quali a titolo
esemplificativo e non esaustivo caso fortuito, eventi catastrofici e forza
maggiore, manutenzione programmata, fatto del terzo, utilizzo non conforme
del Servizio da parte del Cliente, guasti e malfunzionamenti delle macchine e
dei software di proprieta di Immagica e dei suoi fornitori, azioni di hacking e/o
pirateria informatica.

Resta inteso che in tali casi Immagica non rispondera di alcuna perdita o
danno subiti e/o subendi dal Cliente e/o da terzi, siano essi diretti o indiretti,
prevedibili o imprevedibili, tra i quali a titolo esemplificativo e non esaustivo
perdite economiche/finanziarie, di affari, di ricavi e di utili e/o di avviamento
commerciale. Il Cliente, pertanto, prende atto ed accetta espressamente che
nulla avra da pretendere da Immagica a titolo di risarcimento, indennizzo,
rimborso o ad altro titolo.

7.3-d Immagica, per sua cautela e nel rispetto delle vigenti normative,
effettua periodicamente il backup di tutto il contenuto degli storage utilizzati,
anche ai fini dell'eventuale ripristino del Servizi. Il Cliente prende atto ed
accetta espressamente che, per quanto il backup periodico riduca il rischio di
perdita dati non & esclusa la possibilita che tale copia di backup, per motivi di
natura tecnica, possa non essere disponibile al momento in cui sia necessario
usufruirne e si impegna, ora per allora, a mantenere autonomamente una
copia di backup dei propri contenuti.

7.3-e Resta espressamente inteso che Immagica non e soggetta ad alcun
obbligo generale di sorveglianza, essa pertanto non controlla né sorveglia i
comportamenti o gli atti posti in essere dal Cliente mediante i Servizi forniti
ovvero non controlla né sorveglia le informazioni e/o i dati e/o i contenuti in
ogni modo trattati dal Cliente e/o da suoi incaricati e/o collaboratori
attraverso i Servizi stessi. Immagica & e resta estranea alle attivita che il
Cliente effettua in piena autonomia accedendo da remoto via internet
tramite le Credenziali di accesso ai Servizi. Il Cliente & |'unico Titolare, ai sensi
del Regolamento (UE) n. 679/2016 (GDPR), del trattamento dei dati immessi
e/o trattati mediante i Servizi per tutta la durata del Contratto e per i 30
(trenta) giorni successivi alla sua scadenza.

7.3-f Immagica assume obbligazioni di mezzi e non di risultato. In particolare
Immagica non puo garantire che i Servizi ordinati dal Cliente si adattino
perfettamente a scopi particolari o comunque alle esigenze del medesimo.

7.4 Obblighi e diritti del Cliente

7.4-a |l Cliente ha diritto di ottenere i Servizi ordinati e di utilizzarli per tutto
il periodo di tempo indicato nel Contratto.

7.4-b Il Cliente garantisce, anche ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 494 c.p.,
che i dati, i recapiti e le informazioni forniti ad Immagica ai fini della
conclusione del Contratto sono esatti, veritieri, aggiornati e tali da consentire
la sua identificazione, e si impegna a comunicare tempestivamente ad
Immagica ogni variazione dei medesimi tempestivamente e comunque entro
e non oltre 15 (quindici) giorni dal verificarsi della predetta variazione.
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7.4-c Il Cliente prende atto ed accetta che qualsiasi operazione effettuata
tramite il Servizio si presume effettuata dal Cliente stesso e che la conoscenza
da parte di terzi delle Credenziali di accesso e/o degli ulteriori codici assegnati
da Immagica al Cliente potrebbe consentire a questi ultimi I'indebito utilizzo
del Servizio nonché I'accesso alle informazioni e/o ai contenuti o dati trattati
mediante esso.

Il Cliente, pertanto, si impegna a conservare ed utilizzare le predette
Credenziali e/o codici con la massima riservatezza e diligenza, a provvedere
alla loro variazione periodica, nonché ad informare tempestivamente
Immagica di qualsiasi loro uso non autorizzato o di qualsiasi altra riscontrata
violazione alla sicurezza, e a manlevare e tenere indenne Immagica da ogni e
qualsiasi domanda o pretesa di risarcimento danni, diretta o indiretta, di
qualsiasi natura e specie, da chiunque avanzata al riguardo.

7.4-d 1l Cliente dichiara di essere |'unico responsabile del contenuto delle
informazioni, dei suoni, dei testi, delle immagini, degli elementi di forma e dei
dati accessibili e/o resi disponibili mediante i Servizi forniti da Immagica e di
manlevare e tenere indenne Immagica da ogni e qualsiasi domanda o pretesa
di risarcimento danni, diretta o indiretta, di qualsiasi natura e specie, da
chiunque avanzata al riguardo.

7.4-e |l Cliente siimpegna ad utilizzare i Servizi esclusivamente per scopi leciti
e ammessi dalle disposizioni di legge di volta in volta applicabili, dalle regole
di diligenza, ed in ogni caso senza ledere qualsivoglia diritto di terzi,
assumendosi ogni responsabilita in tal senso.

Nell’utilizzo dei Servizi Il Cliente siimpegna ad osservare le norme di buon uso
delle risorse di rete comunemente definite "Netiquette".

Il Cliente si impegna espressamente a non pubblicare e trasmettere,

attraverso i Servizi forniti da Immagica, contenuti che possano

- costituire, raffigurare, favorire, promuovere o riferirsi in qualsiasi modo alla
pedofilia, al razzismo, al fanatismo o a contenuti di pornografia;

- essere eccessivamente violenti, incitare alla violenza, contenere minacce,
molestie o espressioni di odio;

- essere sleali o ingannevoli in relazione alle leggi di tutela dei consumatori di
qualsiasi giurisdizione, inclusi lettere a catena e schemi a piramide;

- essere diffamatori o violare la privacy di una persona;

- creare un rischio per la sicurezza della persona o della salute, creare un
rischio per la sicurezza o la salute pubblica, interferire con indagini
dell’Autorita Giudiziaria;

- divulgare in modo improprio segreti commerciali o altre informazioni
riservate o di proprieta di terzi;

- avere lo scopo di aiutare terzi ad eludere diritti di copyright;

- violare il copyright, i marchi, i brevetti o altri diritti di proprieta di terzi;

- riferirsi o presentare collegamenti a gioco d’azzardo e/o casind on-line,
promuovere droghe illegali, violare le leggi sul controllo delle esportazioni,
riferirsi al gioco d'azzardo illegale o al traffico di armi;

- essere altrimenti illegali o sollecitare un comportamento illegale, essere
altrimenti dannosi, fraudolenti o poter portare ad azioni legali contro
Immagica.

7.4-f 1l Cliente si impegna a non inviare dalle proprie caselle di posta

elettronica messaggi non sollecitati, messaggi di SPAM, e in ogni caso a non

inviare mail senza che i destinatari abbiano dato il loro preventivo e

documentato consenso a ricevere tali comunicazioni.

Non & consentito utilizzare i server SMTP di Immagica per trasmissioni di
massa 0 comunque per inviare alti quantitativi di e-mail. Per Iinvio di alti
volumi di mail & necessario utilizzare appositi servizi, attivabili a richiesta.

Immagica, anche a tutela del Cliente nel caso di invio involontario a causa
della presenza di virus o malware sui propri sistemi, adotta sui propri server
SMTP un sistema di blocco automatico dei messaggi in uscita al
raggiungimento del limite di 100 e-mail/giorno per ogni account, o del
maggiore limite eventualmente concordato fra le Parti.

Nel caso in cui Immagica accertasse la violazione del presente articolo potra
adottare tutti i provvedimenti ritenuti opportuni per proteggere i propri
sistemi, compresa la sospensione senza preavviso degli account e-mail dai
quali sono stati inviati i messaggi.

Il Cliente prende atto ed accetta espressamente che i costi per la riattivazione
degli account bloccati, per I’eventuale rimozione da blacklist (liste di blocco)
e quant’altro causato dall’uso non corretto del Servizio gli saranno addebitati.

7.4.g Il Cliente prende atto ed accetta, ora per allora, che possano essere
messi in quarantena o cancellati i suoi dati, memorizzati sui server messi a
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disposizione da Immagica, qualora i suddetti dati siano infettati da virus o
altrimenti corrotti e abbiano, ad insindacabile giudizio di Immagica, un
potenziale per infettare o danneggiare il sistema o i dati di altri Clienti presenti
sulla stessa infrastruttura. Il Cliente, pertanto, prende atto ed accetta
espressamente che in tal caso nulla avra da pretendere da Immagica a titolo
di risarcimento, indennizzo, rimborso o ad altro titolo.

Il Cliente prende atto ed accetta, ora per allora, che Immagica utilizzi sistemi
software di c.d. “patching”, i quali svolgono in modo automatizzato interventi
di rimozione di vulnerabilita e/o malware e/o virus eventualmente presenti
all'interno dei file caricati dal cliente nello spazio a sua disposizione e della
loro relativa correzione. Pertanto il Cliente solleva, ora per allora, Immagica
per gli eventuali danni, diretti o indiretti, di qualsiasi natura e specie patiti e
patiendi per o a causa di tali interventi ivi compresi, a titolo esemplificativo
ma non esaustivo, quelli derivanti dall’interruzione del Servizio e/o la
mancata visibilita del sito internet e/o la perdita di dati.

7.5 Assistenza e manutenzione

Per qualsiasi malfunzionamento del Servizio la cui responsabilita possa essere
ricondotta a Immagica, il Cliente ha la possibilita di contattare il Supporto
Tecnico ai recapiti forniti al momento dell'attivazione. Immagica fara ogni
ragionevole sforzo per prendere in carico quanto prima i problemi comunicati
dal Cliente, secondo I'ordine delle richieste e compatibilmente con gli orari
lavorativi e le proprie necessita organizzative. Immagica garantisce un livello
di professionalita adeguato alla prestazione delle attivita richieste, secondo
la regola d’arte e comunque con la prescritta diligenza.

7.6 Garanzia di livello del Servizio (SLA)

Per i Servizi tecnici erogati Immagica assicura la continuita dei Servizi 24 ore
su 24, sette giorni alla settimana, 365 giorni all'anno, garantendo un tasso di
disponibilita mensile del 99,9%. (novantanove virgola nove per cento). Se il
livello del Servizio sopra definito non risulta soddisfatto, il Cliente puo
richiedere una riduzione proporzionale del canone pagato per il mese preso
in esame.

E espressamente convenuto che i risarcimenti sopra citati non possono
superare l'importo del canone pagato e costituiscono per il Cliente un
indennizzo forfettario dell’'insieme dei pregiudizi risultanti dal mancato
rispetto da parte di Immagica degli obblighi relativi alla garanzia del livello di
Servizio. A questo titolo, il Cliente rinuncia espressamente, ora per allora, a
qualsiasi ulteriore richiesta, reclamo e/o azione.

| risarcimenti sono effettuati tramite detrazione sulla prima fattura emessa
successivamente alla richiesta di risarcimento del Cliente.

Il Cliente non potra in nessun caso avvalersi del presente articolo e
pretendere i risarcimenti sopra citati nell’ipotesi in cui I'indisponibilita derivi
da cause o fattori indipendenti dal controllo di Immagica, come definito al
punto 7.3-c.

7.7 Sospensione dei Servizi

Immagica, a sua discrezione e senza che l'esercizio di tale facolta possa

essergli contestata come inadempimento o violazione del Contratto, si riserva

la facolta di sospendere o interrompere i Servizi, anche senza alcun preavviso,

nel caso in cui:

- il Cliente si renda inadempiente o violi anche una soltanto delle disposizioni
contenute nel presente Contratto;

- vi siano fondate ragioni per ritenere che i Servizi siano utilizzati da terzi non
autorizzati;

- pervenga una richiesta in tal senso da parte dell’Autorita Giudiziaria;

- si verifichino casi di forza maggiore o circostanze tali che, ad insindacabile
giudizio di Immagica, impongano di eseguire interventi di emergenza o
interventi relativi alla risoluzione di problemi di sicurezza.

Resta inteso che in tali casi Immagica non rispondera di alcuna perdita, danno
o lesione subiti e/o subendi dal Cliente e/o da Terzi, siano essi diretti o
indiretti, prevedibili o imprevedibili, tra i quali a titolo esemplificativo e non
esaustivo perdite economiche/finanziarie, di affari, di ricavi e di utili e/o di
avviamento commerciale. Il Cliente, pertanto, prende atto ed accetta
espressamente che nulla avra da pretendere da Immagica a titolo di
risarcimento, indennizzo, rimborso o ad altro titolo.

Durante la sospensione del Servizio, a qualsiasi causa dovuta, il Cliente non
potra avere accesso a dati e/o informazioni e/o contenuti dal medesimo
immessi, trasmessi e/o comunque trattati mediante il Servizio. | Servizi
saranno ripristinati quando Immagica, a sua discrezione, riterra che siano
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state rimosse le cause che avevano determinato la loro
sospensione/interruzione.

In caso di sospensione del Servizi imputabile al Cliente, resta impregiudicata
I’eventuale azione di Immagica per il risarcimento del danno.

7.8 Recesso

7.8-a Il Cliente ha la facolta di recedere dal Contratto in qualsiasi momento,
senza obbligo di motivazione e senza penali, inviando una comunicazione
scritta tramite e-mail, posta elettronica certificata (PEC), lettera
raccomandata AR, oppure posta ordinaria ai recapiti riportati nel Contratto.

Il recesso avra efficacia entro 30 (trenta) giorni dalla data di ricevimento da
parte di Immagica della predetta comunicazione, legittimando Immagica a
rimuovere tutti i contenuti di pertinenza dei Servizi scaduti dai propri server.

Resta esplicitamente escluso qualsiasi rimborso da parte di Immagica nei
confronti del Cliente per il periodo di tempo in cui non ha usufruito del
Servizio.

7.8-b Immagica si riserva la facolta di recedere dal Contratto in qualsiasi
momento e senza obbligo di motivazione, dandone comunicazione scritta al
Cliente tramite e-mail, posta elettronica certificata (PEC), lettera
raccomandata AR, oppure posta ordinaria ai recapiti riportati nel Contratto e
con un preavviso di almeno 30 (trenta) giorni.

Decorso il termine sopra indicato, il Contratto dovra intendersi cessato e
Immagica potra in qualsiasi momento disattivare i Servizi senza ulteriore
awviso e rimborsare al Cliente il rateo dell'importo pagato corrispondente al
numero di giorni non utilizzati fino alla successiva scadenza naturale del
Contratto. Resta espressamente esclusa ogni altra responsabilita di Immagica
per I'esercizio del diritto di recesso e/o per il mancato utilizzo del Servizi da
parte del Cliente ovvero il conseguente diritto di questi a pretendere ogni
altro rimborso o indennizzo o risarcimento di qualsiasi tipo e genere.

7.9 Modifiche al Contratto

7.9-a | Servizi oggetto del Contratto sono caratterizzati da tecnologia in
continua evoluzione, per questo motivo Immagica si riserva il diritto di
modificare le caratteristiche tecniche dei Servizi e degli strumenti ad esso
correlati, anche successivamente alla sottoscrizione del Contratto, in ragione
di esigenze tecniche, di adeguamento all’evoluzione tecnologica od in
ottemperanza a disposizioni di legge.

7.9-b Qualora Immagica apporti modifiche tecnico-economiche che risultino
peggiorative o di aggravio in termini prestazionali e/o economici o
modifichino le condizioni contrattuali in qualsiasi parte, dette modifiche
saranno comunicate al Cliente tramite e-mail, posta elettronica certificata
(PEC), lettera raccomandata AR, oppure posta ordinaria ai recapiti riportati
nel Contratto ed avranno effetto decorsi 30 (trenta) giorni dalla data della
loro comunicazione.

Qualora il Cliente non intenda accettare le suddette modifiche, comprese
quelle riguardanti il corrispettivo, potra esercitare nel suddetto termine la
facolta di recedere dal Contratto con comunicazione scritta da inviarsi tramite
e-mail, posta elettronica certificata (PEC), lettera raccomandata AR, oppure
posta ordinaria ai recapiti riportati nel Contratto. In mancanza di esercizio
della facolta di recesso da parte del Cliente, nei termini e nei modi sopra
indicati, le variazioni si intenderanno da questi definitivamente conosciute ed
accettate.

8. Condizioni particolari per i Servizi di posizionamento sui motori di ricerca,
web marketing e gestione dei profili Sociali

8.1 Obblighi e limitazioni di responsabilita di Immagica

8.1-a Immagica si impegna a fornire i propri Servizi con le modalita indicate
nel Contratto, rispettando le specifiche tecniche ed operative indicate dai
motori di ricerca come Google e Bing e dai Social Network come Facebook,
Linkedin, Google Plus, YouTube, Twitter, Pinterest e Instagram attraverso i
loro siti web.

8.1-b Il Servizio di posizionamento del sito sui motori di ricerca,
comunemente denominato “SEQ”, consiste in una serie di attivita messe in
atto allo scopo di migliorare, in presenza di determinate condizioni, il
posizionamento del sito nei risultati delle ricerche e conseguentemente di
aumentare il volume di traffico che il sito del Cliente riceve dai motori di
ricerca.

Pag. 8di 12

copia informatica per consultazione



Eventuali modifiche da apportare al sito web, quali a titolo esemplificativo e
non esaustivo la modifica delle pagine web in ottica SEO, la modifica dei testi
e/o altri interventi tecnici non sono compresi nel Servizio di posizionamento.
Il Cliente ne potra richiedere I'esecuzione ad Immagica, con modalita e costi
da concordare.

8.1-c Per SEM (Search Engine Marketing) si intendono le attivita di
pianificazione per I'acquisizione di visibilita sui risultati sponsorizzati dei
Motori di ricerca e dei Social Network (attivita di Pay per Click).

Nel servizio non sono compresi gli importi dovuti ai Motori di ricerca e Social
Network per I'acquisto dei loro Servizi. Detti importi devono essere pagati
direttamente dal Cliente o dallo stesso devono essere messi a disposizione
anticipatamente a Immagica.

Resta inteso che la Campagna Pay per Click non potra iniziare sino a quando i
fondi necessari non saranno nella disponibilita del Motore di ricerca o Social
Network e cessera all’esaurimento di tali fondi a qualsiasi causa dovuta.
Eventuali ritardi dovuti all’inerzia del Cliente nel fornire i fondi necessari non
saranno imputabili ad Immagica.

8.1-c Il Cliente prende atto ed accetta espressamente che Immagica assume
con il Contratto obbligazione di mezzi e non di risultato, in quanto i risultati
dipendono da condizioni esterne e non soggette alla volonta o al controllo di
Immagica quali a titolo esemplificativo e non esaustivo il tipo di motore di
ricerca, le caratteristiche tecniche del sito web, il settore merceologico dove
opera il Cliente, I'investimento economico del Cliente nelle attivita online, le
attivita di siti concorrenti.

Immagica si impegna a mettere a disposizione del Cliente la propria
esperienza e professionalita per raggiungere i migliori risultati e fare tutto
quanto nelle proprie possibilita per raggiungere tale obiettivo, ma non puo
garantire alcun risultato certo, come ad esempio i tempi entro i quali le parole
chiave scelte iniziano a posizionarsi su Google e gli altri motori di ricerca.

9. Condizioni particolari per la realizzazione di siti e portali web, piattaforme
e-commerce, applicazioni mobile

9.1 Bozze grafiche

Salvo diverse pattuizioni, la progettazione delle interfacce di navigazione e
degli elementi grafici costituenti il sito web o I'applicazione mobile prevede
un massimo di due bozze grafiche, oltre alle eventuali modifiche relative alle
stesse. Ulteriori bozze grafiche, espressamente richieste dal Cliente, potranno
essere realizzate con modalita e costi da concordare.

Il Cliente prende atto ed accetta espressamente che il montaggio e la
programmazione potranno iniziare solo dopo la sua approvazione della bozza
grafica presentata e che una volta iniziati il montaggio e/o la programmazione
non sara pit possibile modificare il layout grafico se non previa accettazione
dei costi addizionali eventualmente necessari.

9.2 Compatibilita

Nello sviluppo di siti web o applicazioni sara assicurata la compatibilita con i
dispositivi desktop e mobile in commercio al momento della loro
realizzazione e con le ultime versioni dei sistemi operativi e dei browser.

Il Cliente prende atto ed accetta espressamente che, salvo che il Contratto
non ne preveda la compatibilita con specifiche versioni, non & garantito il
funzionamento con sistemi operativi obsoleti e con browser obsoleti o poco
diffusi.

9.3 Esclusioni

9.3-a Nella realizzazione grafica & inclusa la sola ottimizzazione per il web
delle immagini fornite dal Cliente. Sono esclusi fotoritocchi di qualsiasi tipo
compresi gli scontorni, ovvero I'esclusione dello sfondo di un’immagine.

9.3-b Nella realizzazione grafica sono incluse unicamente le icone e i visual
vettoriali o raster previsti nella bozza grafica approvata. Visual e set di icone
aggiuntivi potranno essere realizzati con modalita e costi da concordare.

9.3-c Salvo diverse pattuizioni, nello sviluppo web non & compreso il
caricamento di cataloghi prodotto e di contenuti come testi, immagini e
video, se non per le pagine istituzionali. Al Cliente saranno forniti gli accessi
al Pannello di amministrazione del sito, che lo renderanno autonomo nella
gestione dei contenuti. Immagica si potra occupare del caricamento dei
contenuti (data input) su richiesta specifica del Cliente, con modalita e costi
da concordare.
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9.3-d Dalla fornitura sono esclusi i costi relativi all’acquisto di font sottoposti
a licenza, di video e immagini da banca dati, alla realizzazione di servizi
fotografici, riprese e montaggio video ed a tutto quanto non espressamente
indicato nel Contratto come incluso.

9.3-e La fornitura non include i codici sorgenti delle parti di programmazione,
che potranno essere acquistati separatamente con modalita e costi da
concordare.

10. Condizioni particolari per di lavori di grafica pubblicitaria e stampa
10.1 Bozze grafiche

Salvo diverse pattuizioni, i lavori di grafica pubblicitaria prevedono la
realizzazione di un massimo di due bozze grafiche, oltre alle eventuali
modifiche relative alle stesse. Ulteriori bozze grafiche, espressamente
richieste dal Cliente, potranno essere realizzate con modalita e costi da
concordare.

10.2 Esclusioni

10.2-a Nella realizzazione grafica & inclusa la sola ottimizzazione per la stampa
delle immagini fornite dal Cliente. Sono esclusi fotoritocchi di qualsiasi tipo
compresi gli scontorni, ovvero I'esclusione dello sfondo di un’immagine.

10.2-b Dalla fornitura sono esclusi i costi relativi all’acquisto di font sottoposti
a licenza e di immagini da banca dati, alla realizzazione di servizi fotografici e
a tutto quanto non espressamente indicato nel Contratto come incluso.

10.2-c La fornitura non include i file originali con i quali il progetto é stato
realizzato, comunemente definiti sorgenti, che potranno essere acquistati
separatamente con modalita e costi da concordare.

10.3 Stampa

Immagica si assume la responsabilita relativamente alla qualita tipografica del
Prodotto finito solamente quando la stampa e le altre lavorazioni accessorie
sono affidate a fornitori da lei scelti e coordinati.

Nel caso in cui il Cliente si occupi direttamente della stampa con fornitori di
propria fiducia, la fornitura di Immagica si esaurisce con la consegna dei file
esecutivi ottimizzati per la stampa. Il Cliente prende atto ed accetta
espressamente che, in questo caso, Immagica non si assume alcuna
responsabilita relativamente alla qualita tipografica del Prodotto finito.

11. Condizioni particolari per la registrazione di nomi a dominio

11.1-a Per la registrazione di un dominio “.it” il Cliente deve sottoscrivere e
quindi impegnarsi ad osservare il documento contenente le clausole
contrattuali predisposte dal Registro del ccTLD.it, pubblicato alla pagina
https://www.immagica.it/download/pdf/clausole_domini-it.pdf.

11.1-b Il buon esito della richiesta di registrazione & subordinato alla sua
accettazione da parte della Registration Authority competente per
I'estensione scelta. Nomi a dominio che in fase di ordine risultino liberi e/o
disponibili potrebbero in realta non esserlo in quanto, a titolo esemplificativo
e non esaustivo, gia in fase di registrazione da parte di Terzi anche se ancora
non inseriti nei database della Registration Authority competente.

Le registrazioni sono attivate da Immagica nel piu breve tempo possibile,
secondo I'ordine delle richieste pervenute e compatibilmente con le proprie
esigenze organizzative, oltre che secondo le modalita, le tempistiche e le
limitazioni previste dalla Registration Authority competente.

Resta inteso che i termini eventualmente prospettati devono considerarsi
meramente indicativi. A tal riguardo il Cliente, ora per allora, solleva da ogni
responsabilita Immagica per gli eventuali danni, diretti o indiretti, di qualsiasi
natura e specie patiti e patiendi per la ritardata o mancata registrazione.

Il Cliente é tenuto ad eseguire le eventuali prestazioni poste a suo carico ai
fini della registrazione quali, in via meramente esemplificativa conferme,
approvazioni, risposte a comunicazioni della Registration Authority, fornitura
di documentazione. Eventuali ritardi dovuti all’inerzia del Cliente non saranno
imputabili ad Immagica.

Immagica assume obbligazioni di mezzi e non di risultato. Immagica non puo
essere ritenuta responsabile per qualsiasi danno, diretto o indiretto, subito
dal Cliente a seguito di errori nei dati da questi comunicati alla stessa
Immagica e comunque per la mancata assegnazione del nome a dominio in
favore del Cliente, a qualsiasi causa dovuta.
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11.1-c Nel caso in cui il nome a dominio registrato e/o mantenuto presso la
Registration Authority competente per il tramite dei servizi erogati da altro
Provider sia trasferito da questi ad Immagica, le operazioni sono attivate da
Immagica nel piu breve tempo possibile, secondo I'ordine delle richieste
pervenute e compatibilmente con le proprie esigenze organizzative, oltre che
secondo le modalita, le tempistiche e le limitazioni previste dalla Registration
Authority competente.

Resta inteso che i termini eventualmente prospettati devono considerarsi
meramente indicativi. A tal riguardo il Cliente, ora per allora, solleva da ogni
responsabilita Immagica per gli eventuali danni, diretti o indiretti, di qualsiasi
natura e specie patiti e patiendi per o a causa del trasferimento quali, in via
meramente esemplificativa, perdita o danneggiamento totale o parziale di
dati e/o informazioni e/o contenuti dal Cliente, interruzione totale o parziale
del Servizio, danni conseguenti alla mancata visibilita dei contenuti
precedentemente presenti sul nome a dominio stesso.

Il Cliente e tenuto ad eseguire le eventuali prestazioni poste a suo carico ai
fini del trasferimento quali, in via meramente esemplificativa conferme,
approvazioni, risposte a comunicazioni della Registration Authority, fornitura
di documentazione. Eventuali ritardi dovuti all'inerzia del Cliente non saranno
imputabili ad Immagica.

11.1-d In ogni caso in cui il nome a dominio, registrato e/o mantenuto presso
la Registration Authority competente per il tramite dei Servizi erogati da
Immagica sia trasferito presso altro Provider prima della scadenza del
Servizio, il Contratto si intendera cessato al termine della procedura di
trasferimento, qualora questa si concluda in data antecedente a quella di
scadenza. Resta esplicitamente escluso qualsiasi rimborso da parte di
Immagica nei confronti del Cliente per il periodo di tempo in cui non ha
usufruito del Servizio.

11.1-e Il Cliente & tenuto a controllare entro 15 (quindici) giorni dalla data di
attivazione dei Servizi I'esattezza dei suoi dati presso il database della
Registration Authority competente per I'estensione scelta; nel caso in cui
entro tale periodo il Cliente non sollevi alcuna eccezione in merito alla
correttezza dei propri dati, questi saranno ritenuti corretti.

Resta salva, in ogni caso e in ogni momento, la facolta dell’Authority
competente di verificare la correttezza dei dati e recapiti indicati dal Cliente
per la registrazione del nome a dominio e la legittimita delle richieste di
variazione effettuate in merito allo stesso, anche richiedendone conferma
direttamente al Cliente e/o ai soggetti interessati della variazione tramite e-
mail e, in caso di mancata risposta entro il termine dalla medesima concesso,
di sospendere il medesimo nome a dominio ovvero annullare la variazione
effettuata in relazione allo stesso.

11.1-f Il Cliente prende atto ed accetta che la registrazione di un nome a
dominio comporta l'inserimento dei suoi dati personali all'interno di un
registro pubblicamente accessibile conservato presso la Registration
Authority competente per I’estensione scelta, salvo i casi in cuiil Cliente abbia
richiesto I'oscuramento dei suoi dati personali con le modalita indicate dal
Registro del ccTLD “.it” al link www.nic.it, per i domini con estensione “.it”,
oppure con le modalita indicate dalla Registration Authority competente per
i domini con estensione diversa dal “.it”.

11.1-f Il Cliente prende atto ed accetta che I'assegnazione in suo favore di un
nome a dominio non gli attribuisce alcun diritto all’utilizzo dello stesso nome.
Il Cliente dichiara di avere titolo alluso e/o comunque la disponibilita
giuridica del nome a dominio richiesto e di non ledere, con tale richiesta di
registrazione e/o con il nome del dominio scelto, diritti e/o interessi di terzi.

11.1-g Il Cliente accetta e si impegna ad osservare le disposizioni contenute
nelle policy predisposte dalle Registration Authority competenti per
I'estensione del dominio scelta, pubblicate sui relativi siti istituzionali, senza
riserva alcuna sul loro contenuto, dichiarando di averne preso attenta visione:

- per i domini con estensione “.it”, i Regolamenti e le Linee Guida del ccTLD.it,
pubblicati sul sito del Registro “.it” https://www.nic.it;

- per i domini con estensione “.eu”, quelle pubblicate sul sito Eurid all'indirizzo
https://www.eurid.eu;

- per i domini “.gTLD”, con estensione diversa da “.it” e da “.eu” quelle
pubblicate sui siti https://www.ascio.com, https://www.eurodns.com,
https://opensrs.com e https://www.marcaria.com;

- la policy UDRP, la Transfer Policy di ICANN e i documenti predisposti da
ICANN, pubblicati sul sito https://www.icann.org;
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- nel caso di registrazione dei domini con estensione “.bio”, la policy dei nomi
a dominio “.bio” pubblicata sul sito https://domains.bio.

Il Cliente si assume, in via esclusiva, ogni responsabilita che derivi dalla
titolarita, dall’utilizzo, dalla gestione e dai contenuti del dominio e siimpegna,
ora per allora, a mantenere indenne e manlevare Immagica da ogni e qualsiasi
richiesta e/o pretesa di terzi per i danni agli stessi arrecati dal o mediante
|'utilizzo del Servizio. Il Cliente dovra sostenere tutti i costi, risarcimento di
danni ed oneri, incluse le eventuali spese legali, che dovessero scaturire da
tali azioni di responsabilita e si impegna ad informare Immagica qualora tale
azione dovesse essere intentata nei propri confronti.

11.1-h Fermo quanto sopra, il Cliente intestatario di un nome a dominio del
“.gTLD” autorizza, ora per allora, EuroDNS, Ascio Technologies, Marcaria
International e OpenSRS/Tucows, Registrar accreditati presso ICANN, a
validare ed approvare, nell'interesse del Cliente, la relativa richiesta di
modifica del registrante, nominando gli stessi quale “Designated Agent”, ai
sensi e per gli effetti di quanto stabilito dal regolamento ICANN denominato
“Transfer Policy”, pubblicato sul sito https://www.icann.org.

12. Disposizioni finali

12.1 Questo Contratto annulla e sostituisce ogni altra precedente intesa
eventualmente intervenuta tra Immagica ed il Cliente riconducibile per
qualsiasi motivo alle medesime Credenziali di accesso ed avente ad oggetto il
medesimo Servizio e costituisce la manifestazione ultima ed integrale degli
accordi conclusi tra le Parti su tale oggetto.

Nessuna modifica, postilla o clausola comunque aggiunta al presente
contratto sara valida ed efficace tra le Parti se non specificatamente ed
espressamente approvata per iscritto da entrambe. In caso di accordi
particolari con il Cliente questi dovranno essere formulati per iscritto e
costituiranno addendum alle presenti condizioni.

12.2 In nessun caso eventuali inadempimenti e/o comportamenti del Cliente
difformi rispetto al Contratto potranno essere considerati quali deroghe al
medesimo o tacita accettazione degli stessi, anche se non contestati da
Immagica. L'eventuale inerzia di Immagica nell'esercitare o far valere un
qualsiasi diritto o clausola del Contratto, non costituisce rinuncia a tali diritti
o clausole.

12.3 Fatta eccezione per i casi specificatamente previsti nel Contratto, tutte
le comunicazioni di Immagica al Cliente potranno essere effettuate
indistintamente tramite e-mail, posta elettronica certificata (PEC), lettera
raccomandata AR, oppure posta ordinaria ai recapiti indicati dal Cliente in
fase di ordine e, in conseguenza, le medesime si considereranno da questi
conosciute.

Eventuali variazioni degli indirizzi e dei recapiti del Cliente, compreso
I'indirizzo e-mail PEC indicato in fase di ordine, non comunicate
tempestivamente ad Immagica non saranno ad essa opponibili.

12.4 Fatta eccezione per i casi specificatamente previsti nel Contratto, tutte
le comunicazioni del Cliente ad Immagica relativamente al Contratto
potranno essere effettuate indistintamente tramite e-mail, posta elettronica
certificata (PEC), lettera raccomandata AR, oppure posta ordinaria ai recapiti
indicati nel Contratto o successivamente comunicati al Cliente in caso di loro
variazione.

12.5 ’eventuale inefficacia e/o invalidita, totale o parziale, di una o piu
clausole del Contratto non comportera l'invalidita delle altre, le quali
dovranno ritenersi pienamente valide ed efficaci.

13. Trattamento dei dati personali

13.1 Il trattamento dei dati personali comunicati dal Cliente ad Immagica ai
fini dell’esecuzione del presente Contratto e della successiva erogazione del
Servizio, avverra in conformita al Regolamento europeo 679/2016,
all'informativa rilasciata da Immagica in fase di iscrizione anagrafica ed in
forza del consenso al trattamento dei dati manifestato in tale sede dal Cliente.

13.2 Immagica, per le sole fasi di raccolta, trattamento e gestione dei dati,
necessarie ai fini dell’erogazione dei Servizi, si pone quale Titolare autonomo
del trattamento in conformita alle definizioni dei ruoli descritte nel
Regolamento UE 2016/679.

13.3 |l Cliente, con riferimento ai dati di terzi da egli stesso immessi e/o
trattati in fase di ordine e/o di utilizzo dei Servizi, dichiara di aver
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preventivamente fornito loro adeguata informativa di cui all'art. 13 del
Regolamento europeo n. 679/2016 e di aver acquisito dai medesimi il
consenso al trattamento. Resta comunque inteso che il Cliente si pone,
rispetto a tali dati, quale Titolare autonomo del trattamento, assumendo tutti
gli obblighi e le responsabilita ad esso connesse manlevando Immagica da
ogni contestazione, pretesa o altro che dovesse provenire da terzi soggetti in
riferimento a tali ipotesi di trattamento. In ogni caso il Cliente una volta avuto
accesso al Servizio & l'unico Titolare, ai sensi del Regolamento europeo
679/2016, del trattamento degli eventuali dati immessi e/o trattati mediante
il Servizio stesso

14. Nomina a Responsabile del Trattamento

Il Cliente, per il Servizio di Hosting e per i Servizi che lo richiedono
specificamente, cosi come disciplinato di volta in volta nelle relative sezioni di
questo Contratto, per la durata del Contratto e sino all’eventuale ulteriore
termine previsto nomina Immagica quale Responsabile per il trattamento dei
dati, con la descrizione dettagliata dei compiti ed oneri ai quali sara tenuta in
virtu di tale ruolo.

Per effetto della predetta nomina, Immagica é autorizzata esclusivamente al
trattamento dei dati personali di cui il Cliente e Titolare, per le finalita nella
misura e nei limiti necessari e relativi all’esecuzione delle prestazioni oggetto
del Contratto. Immagica ha il potere di compiere tutte le attivita necessarie
per assicurare il rispetto delle vigenti disposizioni in materia nonché il
compito di organizzare, gestire e supervisionare tutte le operazioni di
trattamento dei dati personali ad essi comunicati dal Titolare ai fini
dell’esecuzione delle attivita oggetto del Contratto.

In conformita a quanto prescritto dal Regolamento EU 2016/679
relativamente ai dati personali oggetto della presente nomina ed alle
modalita di loro trattamento, si precisa che Immagica sara tenuta a:

- trattare i dati personali soltanto per I'erogazione dei Servizi oggetto del
Contratto, con I'adozione delle misure tecniche e organizzative previste
nello stesso e nei documenti in esso richiamati, che il Cliente ritiene
adeguate in relazione a quanto previsto ai sensi dell'articolo 32 del
Regolamento EU 2016/679. Nel caso in cui il Cliente manifesti necessita
particolari che richiedano un trattamento diverso rispetto a quanto
descritto nella documentazione sopra richiamata, dovra preventivamente
manifestare tale necessita ad Immagica e descrivere le misure che richiede
siano garantite, le quali verranno valutate e, se fattibili, saranno
implementate a condizioni, termini e corrispettivi da concordare.

- garantire che le persone autorizzate al trattamento dei dati personali si siano
impegnate alla riservatezza o abbiano un adeguato obbligo legale di
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riservatezza, e che adottino tutte le misure richieste ai sensi dell'articolo 32
del Regolamento EU 2016/679;

- rispettare le condizioni di cui ai paragrafi 2 e 4 dell’art. 28 del Regolamento
EU 2016/679 non ricorrendo ad altro Responsabile senza previa
autorizzazione scritta del Titolare e, nel caso sia autorizzato a ricorrervi per
specifiche attivita di trattamento, imporre i medesimi obblighi;

assistere il Titolare del trattamento con misure tecniche e organizzative
adeguate, nella misura in cui cio sia possibile, per dar seguito alle richieste
ricevute per 'esercizio dei diritti degli Interessati;

- assistere il Titolare del trattamento nel garantire il rispetto degli obblighi di
cui agli articoli da 32 a 36 del Regolamento EU 2016/679, tenendo conto
altresi delle informazioni a disposizione del Responsabile del trattamento;

su scelta del Titolare del trattamento, cancellare o restituire tutti i dati
personali dopo che é terminata la prestazione dei servizi relativi al
trattamento e cancellare le copie esistenti;

mettere a disposizione del Titolare del trattamento tutte le informazioni
necessarie per dimostrare il rispetto degli obblighi di cui alla nomina
contenuta nel presente articolo, consentendo e contribuendo alle attivita di
loro revisione, previo accordo sui tempi e sulle modalita di dette verifiche e
purché le stesse non contrastino con obblighi di riservatezza assunti da
Immagica. | costi di tali verifiche saranno a carico del Titolare.

Nel caso in cui Immagica si avvalga della collaborazione di Incaricati per lo
svolgimento delle attivita sopra descritte, provvedera alla loro assegnazione
specifica al trattamento, dando loro le istruzioni necessarie e rendendoli
edotti delle modalita convenute e di quelle prescritte dal Codice Privacy e dal
Regolamento EU 679/2016. Immagica, pertanto, effettua il trattamento dei
dati nel rispetto delle istruzioni sopra riportate, degli eventuali allegati e delle
prescrizioni contenute nel Codice Privacy e nel Regolamento EU n. 679/2016,
nonché nel rispetto dei requisiti di sicurezza stabiliti per I'erogazione dei
singoli servizi.

15. Legge applicabile, giurisdizione e foro competente

15.1 Il Contratto e regolato esclusivamente dalle leggi e dai regolamenti dello
Stato Italiano Per quanto non espressamente previsto nel Contratto, le Parti
fanno espresso rinvio, nei limiti in cui cio sia possibile, alle norme di legge
vigenti.

15.2 Per ogni e qualsiasi controversia relativa all'interpretazione,
applicazione, esecuzione e risoluzione del Contratto sara esclusivamente
competente il Foro di Parma.

Il Cliente, con la firma del presente documento, intende sottoscrivere con la societa Immagica & Partner S.r.l.s. avente sede in Via Gioacchino Rossini, 5 - Frazione
Viarolo - 43018 Sissa Trecasali (Parma), P. IVA 02841360346, un Contratto per la fornitura dei Servizi descritti nell’allegato Preventivo di Spesa, che costituisce parte
integrante del Contratto, ai termini e alle condizioni indicate nelle presenti Condizioni Generali di Fornitura, che dichiara espressamente di conoscere e accettare.

Timbro e firma ......
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Ai sensi e per gli effetti degli artt. 1341 e 1342 Codice Civile il Cliente dichiara di aver preso chiara ed esatta visione e di approvare in modo specifico le clausole 3.
Fatturazione - 4. Termini di pagamento. Ritardato o mancato pagamento - 5. Copyright e licenze - 6. Sicurezza delle informazioni - 12. Disposizioni finali — 14. Nomina
a Responsabile del trattamento. - 15. Legge applicabile, giurisdizione e foro competente e, per la parte applicabile al presente Contratto le clausole 7. Condizioni
particolari per i Servizi di assistenza tecnica, registrazione domini, hosting, spazio FTP e/o storage, posta elettronica e PEC, newsletter, web analytics,
posizionamento sui motori di ricerca, web marketing, gestione dei profili Social. - 8. Condizioni particolari per i Servizi di posizionamento sui motori di ricerca, web
marketing e gestione dei profili Sociali - 9. Condizioni particolari per la realizzazione di siti e portali web, piattaforme e-commerce, applicazioni mobile - 10.
Condizioni particolari per di lavori di grafica pubblicitaria e stampa. — 11. Condizioni particolari per la registrazione di nomi a dominio.

LUOO ..o Data oo Timbro e firma ......

Consenso al trattamento dei dati personali

La raccolta ed il trattamento dei dati personali sono necessari per dar seguito alle prestazioni richieste. Il conferimento dei dati & facoltativo, ma in caso di mancato
consenso Immagica non potra dar seguito ai trattamenti legati alla gestione delle prestazioni richieste e/o del contratto e dei Servizi/ Prodotti ad esso collegati, né
agli adempimenti che da essi dipendono.

Il Cliente, letta I'Informativa ai sensi dell’art. 13 del Regolamento (UE) n. 679/2016 (GDPR), presta il consenso al trattamento dei dati personali gli adempimenti
inerenti al rapporto contrattuale ed il rispetto degli obblighi di legge.

a SI - Accetta a NO - Non Accetta

Luogo ... Data .... Timbro e firma ......

Consenso al trattamento dei dati personali per la diffusione ed accessibilita via Internet

La registrazione di un nome a dominio comporta I'inserimento dei propri dati personali all'interno di un registro pubblicamente accessibile (“Whois”) conservato
presso la Registration Authority competente per I’estensione scelta, salvo i casi in cui I'Interessato abbia richiesto I'oscuramento dei dati personali nelle modalita
previste dalla competente Registration Authority.

Base giuridica di tali trattamenti & I'adempimento delle prestazioni inerenti al rapporto instaurato, il rispetto di obblighi di legge e dei regolamenti ed il legittimo
interesse del Titolare ad effettuare trattamenti necessari a tali finalita.

Il conferimento é facoltativo, e il mancato consenso non permette la diffusione e accessibilita via Internet dei dati relativi.

Il Cliente, letta I'Informativa ai sensi dell’art. 13 del Regolamento (UE) n. 679/2016 (GDPR), presta il consenso alla diffusione e accessibilita dei dati via Internet.

a SI - Accetta d NO - Non Accetta

Data ... Timbro e firma ......

Luogo

Consenso al trattamento dei dati personali per il trasferimento dei dati ad un paese terzo o organizzazioni internazionali

Nell’ambito dell’erogazione dei servizi di registrazione di un nome a dominio con un’estensione (TLD) relativa a Paesi extra UE i dati personali, per finalita
strettamente legate all'erogazione del servizio, saranno comunicati a soggetti terzi (Autorita di registrazione e relativi soggetti accreditati) che hanno sede in paesi
nei quali non & applicato il GDPR (paesi extra UE), ed in ogni caso per i quali risulta vigente una disposizione di adeguatezza sul livello di protezione dei dati da parte
della Commissione Europea.

Base giuridica di tali trattamenti & 'adempimento delle prestazioni inerenti al rapporto instaurato, il rispetto di obblighi di legge e dei regolamenti ed il legittimo
interesse del Titolare ad effettuare trattamenti necessari a tali finalita.

Il conferimento dei dati e facoltativo, ma in caso di mancato consenso non sara possibile giungere alla registrazione, assegnazione e gestione del nome a dominio.

Il Cliente, letta I'Informativa ai sensi dell’art. 13 del Regolamento (UE) n. 679/2016 (GDPR), presta specifico consenso al trattamento delle informazioni obbligatorie
al fine del trasferimento dei dati ad un paese terzo o organizzazioni internazionali.

a SI - Accetta d NO - Non Accetta

LUOBO ettt Data oo Timbro e firma ......
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ALLEGATO

MODELLO DI FORMULARIO PER IL DOCUMENTO DI GARA UNICO EUROPEO (DGUE)

Parte I: Informazioni sulla procedura di appalto e sull'amministrazione aggiudicatrice o ente
aggiudicatore

Per le procedure di appalto per le quali é stato pubblicato un avviso di indizione di gara nella
Gazzetta ufficiale dell'Unione europea le informazioni richieste dalla parte | saranno acquisite
automaticamente, a condizione che per generare e compilare il DGUE sia utilizzato il servizio
DGUE elettronico (1). Riferimento della pubblicazione del pertinente avviso o bando (2) nella
Gazzetta ufficiale dell'Unione europea:

GU UE S numero [], data [], pag. [],
Numero dell'avviso nella GU S: [I[I[I[ VS [N I-LICICICICICIC]

Se non é pubblicato un avviso di indizione di gara nella GU UE, I'amministrazione
aggiudicatrice o I'ente aggiudicatore deve compilare le informazioni in modo da permettere
I'individuazione univoca della procedura di appalto:

Se non sussiste obbligo di pubblicazione di un avviso nella Gazzetta ufficiale dell'Unione
europea, fornire altre informazioni in modo da permettere I'individuazione univoca della
procedura di appalto (ad esempio il rimando ad una pubblicazione a livello nazionale): [....]

INFORMAZIONI SULLA PROCEDURA DI APPALTO

Le informazioni richieste dalla parte | saranno acquisite automaticamente a condizione che per
generare e compilare il DGUE sia utilizzato il servizio DGUE in formato elettronico. In caso
contrario tali informazioni devono essere inserite dall'operatore economico.

Identita del committente (3) Risposta:

Nome: [ 1STAZIONE UNICA APPALTANTE
PROVINCIA DI PARMA

Codice fiscale

Di quale appalto si tratta? Risposta:

Titolo o breve descrizione dell'appalto (*): [ ]appalto per I’affidamento del servizio di
adeguamento della intranet provinciale

Numero di riferimento attribuito al fascicolo [ ]
dall'amministrazione aggiudicatrice o ente
aggiudicatore (ove esistente) (5):

| servizi della Commissione metteranno gratuitamente il servizio DGUE in formato elettronico a disposizione delle amministrazioni aggiudicatrici, degli enti
aggiudicatori, degli operatori economici, dei fornitori di servizi elettronici e di altre parti interessate.

Per le amministrazioni aggiudicatrici: un avviso di preinformazione utilizzato come mezzo per indire la gara oppure un bando di gara. Per gli enti aggiudicatori:
un avviso periodico indicativo utilizzato come mezzo per indire la gara, un bando di gara o un avviso sull'esistenza di un sistema di qualificazione.

Le informazioni devono essere copiate dalla sezione |, punto 1.1 del pertinente avviso o bando. In caso di appalto congiunto indicare le generalita di tutti i committenti.
Cfr. punti 11.1.1. e 11.1.3. dell'avviso o bando pertinente.

Cfr. punto I1.1.1. dell'avviso o bando pertinente.

@)
“)
®)
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CIG
CUP (ove previsto)

Codice progetto (ove I'appalto sia finanziato o
cofinanziato con fondi europei)

[]

economico

Tutte le altre informazioni in tutte le sezioni del DGUE devono essere inserite dall'operatore
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Parte Il: Informazioni sull'operatore economico

A: INFORMAZIONI SULL'OPERATORE ECONOMICO

Dati identificativi Risposta:

Nome: [ 1Immagica & Partner S.r.l.s.
Partita IVA, se applicabile: [102841360346

Se non € applicabile un numero di partita IVA [1

indicare un altro numero di identificazione
nazionale, se richiesto e applicabile

Indirizzo postale: [ ] Via Gioacchino Rossini, 5 - Frazione
Viarolo - 43018 Sissa Trecasali (Parma)

Persone di contatto (6): [] Carima Sergio
Telefono: [10521 1627085
PEC o e-mail: [ 1info@immagica.it

(indirizzo Internet o sito web) (ove esistente): immagica@pec.mailcertpec.it

[ 1 https://lwww.immagica.it

Informazioni generali: Risposta:

L'operatore economico €& una microimpresa, | [X]Si[]No
oppure un'impresa piccola o media (7)?

B: INFORMAZIONI SUI RAPPRESENTANTI DELL'OPERATORE ECONOMICO

Se pertinente, indicare nome e indirizzo delle persone abilitate ad agire come rappresentanti, ivi
compresi procuratori e institori, dell'operatore economico ai fini della procedura di appalto in oggetto;
se intervengono piu legali rappresentanti ripetere tante volte quanto necessario.

Eventuali rappresentanti: Risposta:

Nome completo; . _ [.] Carima Sergio

se richiesto, indicare altresi data e luogo di [] Collecchio (PR) 18/12/1957
nascita:

Posizione/Titolo ad agire: [] Legale rappresentante

Indirizzo postale: [] Via Gioacchino Rossini, 5 - Frazione Viarolo
43018 Sissa Trecasali (Parma)
Telefono: []0521 1627085

© Ripetere le informazioni per ogni persona di contatto tante volte quanto necessario.

™ Cfr. raccomandazione della Commissione, del 6 maggio 2003, relativa alla definizione delle microimprese, piccole e medie imprese (GU L 124 del 20.5.2003, pag. 36).
Queste informazioni sono richieste unicamente a fini statistici.
Microimprese: imprese che occupano meno di 10 persone e realizzano un fatturato annuo oppure un totale di bilancio annuo non superiori a 2 milioni di EUR.
Piccole imprese: imprese che occupano meno di 50 persone e realizzano un fatturato annuo o un totale di bilancio annuo non superiori a 10 milioni di EUR.
Medie imprese: imprese che non appartengono alla categoria delle microimprese né a quella delle piccole imprese, che occupano meno di 250 persone e il
cui fatturato annuo non supera i 50 milioni di EUR e/o il cui totale di bilancio annuo non supera i 43 milioni di EUR.
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E-mail: [ 1 info@immagica.it

Se necessario, fornire precisazioni sulla []legale rappresentante
rappresentanza (forma, portata, scopo, firma

congiunta):
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PARTE II1: MOTIVI DI ESCLUSIONE (Articolo 80 del Codice)

A: MOTIVI LEGATI A CONDANNE PENALI

L'articolo 57, paragrafo 1, della direttiva 2014/24/UE stabilisce i seguenti motivi di esclusione (Articolo

80, comma 1, del Codice):

1. Partecipazione a un’organizzazione criminale (8)

2. Corruzione(®)

3. Frode('%);

4. Reati terroristici o reati connessi alle attivita terroristiche (11);

5. Riciclaggio di proventi di attivita criminose o finanziamento al terrorismo (12);
6. Lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri umani(13)

CODICE

7. Ogni altro delitto da cui derivi, quale pena accessoria, I'incapacita di contrattare con la pubblica
amministrazione (lettera g) articolo 80, comma 1, del Codice);

Motivi legati a condanne penali ai sensi delle
disposizioni nazionali di attuazione dei
motivi stabiliti dall'articolo 57, paragrafo 1,
della direttiva (articolo 80, comma 1, del
Codice):

Risposta:

| soggetti di cui all’art. 80, comma 3, del Codice
sono stati condannati con sentenza definitiva
o0 decreto penale di condanna divenuto
irrevocabile o sentenza di applicazione della
pena richiesta ai sensi dell’articolo 444 del
Codice di procedura penale per uno dei motivi
indicati sopra con sentenza pronunciata non piu
di cinque anni fa o, indipendentemente dalla
data della sentenza, in seguito alla quale sia
ancora applicabile un periodo di esclusione
stabilito direttamente nella sentenza ovvero
desumibile ai sensi dell’art. 80 comma 107?

[1Si[X]No

Se la documentazione pertinente & disponibile
elettronicamente, indicare: (indirizzo web, autorita
o organismo di emanazione, riferimento preciso
della documentazione):

In caso affermativo, indicare per ciascuno dei
soggetti di cui all’articolo 80 c. 3 del codice (15):

®  Quale definita all'articolo 2 della decisione quadro 2008/841/GAl del Consiglio, del 24 ottobre 2008, relativa alla lotta contro la criminalita organizzata (GU L 300 dell'11.11.2008,

©)

(10)
an

(12)

3

4
(15)

pag. 42).

Quale definita all'articolo 3 della convenzione relativa alla lotta contro la corruzione nella quale sono coinvolti funzionari delle Comunita europee o degli Stati membri dell'Unione
europea (GU C 195 del 25.6.1997, pag. 1) e all'articolo 2, paragrafo 1, della decisione quadro 2003/568/GAl del Consiglio, del 22 luglio 2003, relativa alla lotta contro la
corruzione nel settore privato (GU L 192 del 31.7.2003, pag. 54). Questo motivo di esclusione comprende la corruzione cosi come definita nel diritto nazionale
dell'amministrazione aggiudicatrice (o ente aggiudicatore) o dell'operatore economico.

Ai sensi dell'articolo 1 della convenzione relativa alla tutela degli interessi finanziari delle Comunita europee (GU C 316 del 27.11.1995, pag. 48).

Quali definiti agli articoli 1 e 3 della decisione quadro del Consiglio, del 13 giugno 2002, sulla lotta contro il terrorismo (GU L 164 del 22.6.2002, pag. 3). Questo motivo di
esclusione comprende anche l'istigazione, il concorso, il tentativo di commettere uno di tali reati, come indicato all'articolo 4 di detta decisione quadro.

Quali definiti all'articolo 1 della direttiva 2005/60/CE del Parlamento europeo e del Consiglio, del 26 ottobre 2005, relativa alla prevenzione dell'uso del sistema finanziario a
scopo di riciclaggio dei proventi di attivita criminose e di finanziamento del terrorismo (GU L 309 del 25.11.2005, pag. 15).

Quali definiti all'articolo 2 della direttiva 2011/36/UE del Parlamento europeo e del Consiglio, del 5 aprile 2011, concernente la prevenzione e la repressione della tratta di esseri
umani e la protezione delle vittime, e che sostituisce la decisione quadro del Consiglio 2002/629/GAI (GU L 101 del 15.4.2011, pag. 1).

Ripetere tante volte quanto necessario.

Ripetere tante volte quanto necessario.
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a) la data della condanna, del decreto penale di
condanna o della sentenza di applicazione
della pena su richiesta, la relativa durata e il
reato commesso tra quelli riportati all’articolo
80, comma 1, lettera da a) a g) del Codice e i
motivi di condanna,

b) dati identificativi delle persone condannate [ ];

c) se stabilita direttamente nella sentenza di
condanna la durata della pena accessoria,
indicare:

a) Data:[ ], durata[ ], lettera comma 1, articolo 80
[ 1, motivi:[ ]

c) durata del periodo d'esclusione [.....], lettera
comma 1, articolo 80 [ ],

In caso di sentenze di condanna, l'operatore
economico ha adottato misure sufficienti a
dimostrare la sua affidabilita nonostante
l'esistenza di un pertinente motivo di
esclusione® (autodisciplina o “Self-Cleaning”,
cfr. articolo 80, comma 7)?

[1Si[]INo

In caso affermativo, indicare:

1) la sentenza di condanna definitiva ha
riconosciuto l'attenuante della collaborazione
come definita dalle singole fattispecie di reato?

2) Se la sentenza definitiva di condanna
prevede una pena detentiva non superiore a 18
mesi?

3) in caso di risposta affermativa per le ipotesi
1) e/o 2), i soggetti di cui allart. 80, comma 3,
del Codice:

- hanno risarcito interamente il danno?

- si sono impegnati formalmente a risarcire il
danno?

4) per le ipotesi 1) e 2 'operatore economico ha
adottato misure di carattere tecnico o
organizzativo e relativi al personale idonei a
prevenire ulteriori illeciti o reati ?

5) se le sentenze di condanne sono state
emesse nei confronti dei soggetti cessati di cui
all'art. 80 comma 3, indicare le misure che
dimostrano la completa ed effettiva
dissociazione dalla condotta penalmente

[1Si[]No

[1Si[INo

[1Si[INo

[1Si[]No
[1Si[]No

[1Si[INo

In caso affermativo elencare la documentazione
pertinente [ ] e, se disponibile elettronicamente,
indicare: (indirizzo web, autorita o organismo di
emanazione, riferimento preciso della
documentazione):

(16)
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sanzionata: |

B: MOTIVI LEGATI AL PAGAMENTO DI IMPOSTE O CONTRIBUTI PREVIDENZIALI

Pagamento di imposte, tasse o contributi
previdenziali (Articolo 80, comma 4, del Codice):

Risposta:

L'operatore economico ha soddisfatto tutti gli
obblighi relativi al pagamento di imposte,
tasse o contributi previdenziali, sia nel paese
dove é stabilito sia nello Stato membro
dell'amministrazione aggiudicatrice o dell'ente
aggiudicatore, se diverso dal paese di
stabilimento?

[ X]Si[]No

In caso negativo, indicare:

a) Paese o Stato membro interessato

b) Di quale importo si tratta

c) Come é stata stabilita tale inottemperanza:

1) Mediante una decisione giudiziaria o
amministrativa:

- Tale decisione € definitiva e vincolante?

- Indicare la data della sentenza di condanna o
della decisione.

- Nel caso di una sentenza di condanna, se
stabilita direttamente nella sentenza di
condanna, la durata del periodo d'esclusione:

2) In altro modo? Specificare:

d) L'operatore economico ha ottemperato od
ottemperera ai suoi obblighi, pagando o
impegnandosi in modo vincolante a pagare le
imposte, le tasse o i contributi previdenziali
dovuti, compresi eventuali interessi o multe,
avendo effettuato il pagamento o formalizzato
impegno prima della scadenza del termine
per la presentazione della domanda (articolo
80 comma 4, ultimo periodo, del Codice)?

Imposte/tasse

Contributi
previdenziali

c1)[]1Si[]No

- [ISi[]No
N TR ]
N TR ]
) ) T ]
d)[1Si[]No

In caso affermativo,
fornire informazioni
dettagliate: [...... ]

c1)[1Si[]1No

- [1Si[INo
N TR ]
N TR ]
C2) [oveeveeereennn ]
d)[1Si[]No

In caso affermativo,
fornire informazioni
dettagliate: [...... ]
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Se la documentazione pertinente relativa al
pagamento di imposte o contributi previdenziali &
disponibile elettronicamente, indicare:

(indirizzo web, autorita o organismo di
emanazione, riferimento preciso della
documentazione)(”):

C: MOTIVI LEGATI A INSOLVENZA, CONFLITTO DI INTERESSI O ILLECITI PROFESSIONALI (*®)

Si noti che ai fini del presente appalto alcuni dei motivi di esclusione elencati di seguito potrebbero

essere stati oggetto di una definizione piu precisa nel diritto nazionale, nell'avviso o bando

pertinente o nei documenti di gara. Il diritto nazionale puo ad esempio prevedere che nel concetto di

"grave illecito professionale” rientrino forme diverse di condotta.

Informazioni su eventuali situazioni di
insolvenza, conflitto di interessi o illeciti
professionali

Risposta:

L'operatore economico ha violato, per quanto di
sua conoscenza, obblighi applicabili in materia
di salute e sicurezza sul lavoro, di diritto
ambientale, sociale e del lavoro, () di cui
all'articolo 80, comma 5, lett. a), del Codice ?

In caso affermativo, I'operatore economico ha
adottato misure sufficienti a dimostrare la sua
affidabilita nonostante I'esistenza di un pertinente
motivo di esclusione (autodisciplina

o “Self-Cleaning, cfr. articolo 80, comma 7)?

In caso affermativo, indicare:

1) L'operatore economico

- harisarcito interamente il danno?

- si & impegnato formalmente a risarcire il
danno?

2) l'operatore economico ha adottato misure di
carattere tecnico o organizzativo e relativi al

personale idonei a prevenire ulteriori illeciti o reati
?

[1Si[X]No

[1Si[INo

[1Si[]No
[1Si[]No

[1Si[]No

In caso affermativo elencare la documentazione
pertinente [ ] e, se disponibile elettronicamente,
indicare: (indirizzo web, autoritd o organismo di
emanazione, riferimento preciso della
documentazione):

Loeoeenn. | R | R | ]

L'operatore economico si trova in una delle
seguenti situazioni oppure & sottoposto a un
procedimento per l'accertamento di una delle
seguenti situazioni di cui all’articolo 80, comma 5,
lett. b), del Codice:

[1Si[X]No

(7 Ripetere tante volte quanto necessario.

‘:z’ Cfr. articolo 57, paragrafo 4, della direttiva 2014/24/UE.
19

della direttiva 2014/24/UE.
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a) fallimento

In caso affermativo:

- il curatore del fallimento & stato autorizzato
all’esercizio provvisorio ed & stato autorizzato
dal giudice delegato a partecipare a procedure
di affidamento di contratti pubblici (articolo
110, comma 3, lette. a) del Codice) ?

- la partecipazione alla procedura di affidamento
e stata subordinata ai sensi dellart. 110,
comma 5, all’avvalimento di altro operatore
economico?

b) E oggetto di procedura di insolvenza
c) Stato di amministrazione controllata
d) Stato di liquidazione coatta

e) concordato preventivo

f) ha richiesto (deposito della domanda)
concordato preventivo ed ¢& stata
autorizzata a partecipare alle gare con
provvedimento del tribunale

g) €& ammesso a concordato con continuita
aziendale

In caso di risposta affermativa alla lettera g):
- & stato autorizzato dal giudice delegato ai
sensi dell’ articolo 110, comma 3, lett. a) del
Codice?

- la partecipazione alla procedura di affidamento
¢ stata subordinata ai sensi dellart. 110,
comma 5, all’avvalimento di altro operatore
economico?

[1Si[X]No

[1Si[1No
In caso affermativo indicare I'lmpresa ausiliaria

[1Si[]No

[1Si[X]No
[1Si[X]No
[1Si[X]No

[1Si[X]No

[1Si[ X ] No in caso affermativo allega:
- indica estremi del provvedimento del
tribunale

.................. o nelle allega copia
- indica la seguente impresa ausiliaria

[1Si[INo

In caso affermativo allega:

- indica estremi del provvedimento di
autorizzazione del giudice delegato

allega copia;

- larelazione del professionista in
possesso dei requisiti di cui all’art.
67comma 3 lett. d) della I.f. che attesta
la conformita al piano e la ragionevole
capacita di adempiere al contratto;

- dichiara di non partecipare alla gara in
veste di mandataria di raggruppamento
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temporaneo di imprese;

[1Si[]No In caso affermativo indicare I'lmpresa
ausiliaria

L'operatore economico si € reso colpevole di
gravi illeciti professionali(zo) di cui all’art. 80
comma 5 lett. ¢) del Codice? La dichiarazione &
relativa a tutti i soggetti di cui all’art. 80 comma 3
del codice.

In caso affermativo, fornire informazioni
dettagliate, specificando le generalita del soggetto
cui i fatti sono attribuiti - la tipologia di illecito
eventuali provvedimenti dell’autorita giudiziaria
civile penale o amministrativa nonché di altro
soggetto competenze all’irrogazione di sanzioni
(per es. autorita indipendenti):

[1Si[X]No

In caso affermativo, I'operatore economico ha
adottato misure di autodisciplina?

In caso affermativo, indicare:

1) L'operatore economico:

- ha risarcito interamente il danno?

- si & impegnato formalmente a risarcire |l
danno?

2) I'operatore economico ha adottato misure
di carattere tecnico o organizzativo e relativi al
personale idonei a prevenire ulteriori illeciti o
reati?

L'operatore economico ha tentato di influenzare
indebitamente il processo decisionale della
stazione appaltante o di ottenere informazioni
riservate a proprio vantaggio oppure ha fornito
anche per negligenza informazioni false o
fuorvianti suscettibili di influenzare la decisione
sull’esclusione, selezione,aggiudicazione ovvero
ha omesso di fornire informazioni dovute ai fini
del corretto svolgimento della procedura di
selezione? (lettera c) bis art. 80)

L'operatore economico ha dimostrato significative
e persistenti carenze nellesecuzione di un
precedente contratto d’appalto o concessione che
ne hanno causato la risoluzione per
inadempimento  ovvero la condanna al
risarcimento del danno ovvero altre sanzioni

[1Si[]No

[1Si[INo
[1Si[INo

[1Si[]INo

In caso affermativo elencare la documentazione
pertinente [ ] e, se disponibile elettronicamente,
indicare: (indirizzo web, autoritd o organismo di
emanazione, riferimento preciso della
documentazione):

A | | R | R ]

[1Si[X]No

[1Si[X]No

@0 Cfr., ove applicabile, il diritto nazionale, I'avviso o bando pertinente o i documenti di gara.
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comparabili.

In caso affermativo, fornire informazioni
dettagliate, specificando le generalita del soggetto
cui i fatti sono attribuiti - la tipologia di illecito
eventuali provvedimenti dell’autorita giudiziaria
civile penale o0 amministrativa nonché di altro
soggetto competenze all’irrogazione di sanzioni
(per es. autorita indipendenti):

L'operatore economico & a conoscenza di
qualsiasi conflitto di interessi(*') legato alla sua
partecipazione alla procedura di appalto (articolo
80, comma 5, lett. d) del Codice)?

In caso affermativo, fornire informazioni
dettagliate sulle modalita con cui & stato risolto il
conflitto di interessi:

[1Si[X]No

L'operatore economico o un'impresa a lui
collegata ha fornito consulenza
all'amministrazione aggiudicatrice o all'ente
aggiudicatore o ha altrimenti partecipato alla
preparazione della procedura d'aggiudicazione
(articolo 80, comma 5, lett. e) del Codice?

In caso affermativo, fornire informazioni
dettagliate sulle misure adottate per prevenire le
possibili distorsioni della concorrenza:

[1Si[X]No

L'operatore economico pud confermare di:

a) hon essersi reso gravemente colpevole di
false dichiarazioni nel fornire le informazioni
richieste per verificare l'assenza di motivi di
esclusione o il rispetto dei criteri di selezione,

b) non avere occultato tali informazioni?

[X]Si[]No

[X]Si[]No

D: ALTRI MOTIVI DI ESCLUSIONE EVENTUALMENTE PREVISTI DALLA LEGISLAZIONE
NAZIONALE DELLO STATO MEMBRO DELL'AMMINISTRAZIONE AGGIUDICATRICE O DELL'ENTE
AGGIUDICATORE

Motivi di esclusione previsti esclusivamente
dalla legislazione nazionale (articolo 80,
comma 2 e comma 5, lett. f), f bis) f ter) g), h), i),
/), m) del Codice e art. 53 comma 16-ter del D.

Risposta:

@) Come indicato nel diritto nazionale, nell'avviso o bando pertinente o nei documenti di gara.
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Lgs. 165/2001

Sussistono a carico dell'operatore economico
cause di decadenza, di sospensione o di divieto
previste dall'articolo 67 del decreto legislativo 6
settembre 2011, n. 159 o di un tentativo di
infiltrazione mafiosa di cui all'articolo 84, comma
4, del medesimo decreto, fermo restando quanto
previsto dagli articoli 88, comma 4-bis, e 92,
commi 2 e 3, del decreto legislativo 6 settembre
2011, n. 159, con riferimento rispettivamente alle
comunicazioni antimafia e alle informazioni
antimafia (Articolo 80, comma 2, del Codice)?

[1Si[X]No

Se la documentazione pertinente € disponibile
elettronicamente, indicare: (indirizzo web, autorita
o organismo di emanazione, riferimento preciso
della documentazione):

Lo | R | T I.....
........... 1%

L'operatore economico si trova in una delle
seguenti situazioni ?

1. ¢ stato soggetto alla sanzione interdittiva
di cui all'articolo 9, comma 2, lettera c) del decreto
legislativo 8 giugno 2001, n. 231 o ad altra
sanzione che comporta il divieto di contrarre con
la pubblica amministrazione, compresi i
provvedimenti interdittivi di cui all'articolo 14 del
decreto legislativo 9 aprile 2008, n. 81 (Articolo
80, comma 5, lettera f);

2. ha presentato nella procedura di gara in
corso e nellaffidamento dei  subappalti
documentazione o dichiarazioni non veritiere;

3. € iscritto al Casellario Informatico tenuto
dall'Osservatorio del’ANAC per avere presentato
false dichiarazioni o falsa documentazione nelle

procedure di gara e negli affidamenti di
subappalti.
4. € iscritto nel casellario informatico tenuto

dall'Osservatorio del'lANAC per aver presentato
false dichiarazioni o falsa documentazione ai fini
del rilascio dell'attestazione di qualificazione, per
il periodo durante il quale perdura l'iscrizione
(Articolo 80, comma 5, lettera g);

5. ha violato il divieto di intestazione
fiduciaria di cui all'articolo 17 della legge 19
marzo 1990, n. 55 (Articolo 80, comma 5, lettera
h)?

In caso affermativo :
- indicare la data dell’accertamento definitivo e
I'autorita o organismo di emanazione:

[1Si[X]No

Se la documentazione pertinente & disponibile
elettronicamente, indicare: indirizzo web, autorita
0 organismo di emanazione, riferimento preciso
della documentazione):

Loeoeeeeannn, | R | R ]

[1Si[X]No

[1Si[X]No

[1Si[X]No

Se la documentazione pertinente € disponibile
elettronicamente, indicare: indirizzo web, autorita
0 organismo di emanazione, riferimento preciso
della documentazione):

Loeoeeeeannn, | R | R ]

[1Si[X]No

Se la documentazione pertinente € disponibile
elettronicamente, indicare: indirizzo web, autorita
0 organismo di emanazione, riferimento preciso
della documentazione):

T | R | R ]

(22) Ripetere tante volte quanto necessario.
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- la violazione é stata rimossa ?

6. € in regola con le norme che disciplinano
il diritto al lavoro dei disabili di cui alla legge 12
marzo 1999, n. 68

(Articolo 80, comma 5, lettera i);

7. e stato vittima dei reati previsti e puniti
dagli articoli 317 e 629 del codice penale
aggravati ai sensi dell'articolo 7 del decreto-legge
13 maggio 1991, n. 152, convertito, con
modificazioni, dalla legge 12 luglio 1991, n. 2037

In caso affermativo:

- ha denunciato i fatti all’autorita giudiziaria?

- ricorrono i casi previsti all’articolo 4, primo
comma, della Legge 24 novembre 1981, n. 689
(articolo 80, comma 5, lettera 1)?

8. si trova rispetto ad un altro partecipante
alla medesima procedura di affidamento, in una
situazione di controllo di cui all'articolo 2359 del
codice civile o in una qualsiasi relazione, anche di
fatto, se la situazione di controllo o la relazione
comporti che le offerte sono imputabili ad un
unico centro decisionale (articolo 80, comma 5,
lettera m)?

[1Si[]No

[X]Si[]No
legge 68/1999
Nel caso in cui 'operatore non & tenuto alla
disciplina legge 68/1999 indicare le motivazioni:

[ X1 Non é tenuto alla disciplina

(numero dipendenti e/o altro )
[ nessun lavoratore dipendente]

T | R ]

[1Si[X]No

Se la documentazione pertinente € disponibile
elettronicamente, indicare: indirizzo web, autorita
0 organismo di emanazione, riferimento preciso
della documentazione):

Lo, | R | R ]
[1Si[]No
[1Si[]No

Se la documentazione pertinente & disponibile
elettronicamente, indicare: indirizzo web, autorita
o organismo di emanazione, riferimento preciso
della documentazione):

Lo, | R | R ]

[1Si[X]No

9. L'operatore economico si trova nella
condizione prevista dall’art. 53 comma 16-ter del
D.Lgs. 165/2001 (pantouflage o revolving door) in
quanto ha concluso contratti di lavoro subordinato
0 autonomo e, comunque, ha attribuito incarichi
ad ex dipendenti della stazione appaltante che
hanno cessato il loro rapporto di lavoro da meno
di tre anni e che negli ultimi tre anni di servizio
hanno esercitato poteri autoritativi o negoziali per
conto della stessa stazione appaltante nei
confronti del medesimo operatore economico?

[1Si[X]No
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Parte VI: Dichiarazioni finali

Dichiarazioni amministrative

Risposta:
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1. aver preso esatta cognizione della natura | [ X]Si[]No[...... ]
dell'appalto e di tutte le circostanze generali e
particolari che possono influire sulla sua
esecuzione;

2. di essersi recato sul posto dove debbono |[[]Si[]No[...... ]
eseguirsi i lavori e di aver preso conoscenza e
di aver tenuto conto nella formulazione
dell'offerta delle condizioni contrattuali e degli
oneri, compresi quelli eventuali relativi alla
raccolta, trasporto e smaltimento dei rifiuti e/o
residui di lavorazione nonché degli obblighi e
degli oneri relativi alle disposizioni in materia di
sicurezza, di assicurazione, di condizioni di
lavoro e di previdenza e assistenza in vigore nel
luogo dove devono essere eseguiti i lavori.

3. di avere effettuato uno  studio |[X]Si[]Nof[...... ]
approfondito del progetto, di ritenerlo adeguato
e realizzabile per il prezzo corrispondente
all'offerta presentata.

4. di avere nel complesso preso conoscenza | [ X]Si[]No[...... ]
delle circostanze generali particolari e locali
nessuna esclusa ed eccettuata che possono
aver influito a influire sull’esecuzione dei lavori
sia sulla determinazione della propria offerta e
di giudicare pertanto remunerativa [offerta
economica presentata;

5. di avere tenuto conto, nel formulare la |[ X]Si[]NoJ[...... ]
propria offerta, di eventuali maggiorazioni per
lievitazione dei prezzi che dovessero intervenire
durante I'esecuzione dei lavori, rinunciando fin
d’ora a qualsiasi azione o eccezione in merito;
6. di avere accertato l'esistenza e la |[X]Si[]Nol...... ]
reperibilita sul mercato dei materiali e della
mano dopera da impiegare nei lavori, in
relazione ai tempi previsti per I'esecuzione degli
stessi;

7. di accettare, senza condizione o riserva | [X]Si[]No[...... 1
alcuna, tutte le norme e disposizioni contenute
nel bando di gara, nel disciplinare di gara, nei
documenti tutti che compongono il progetto
definitivo oggetto di gara (per es. capitolato
speciali d’appalto, negli elaborati grafici di
progetto e nel piano di sicurezza e
coordinamento).

8. L’indirizzo al quale richiede che vengano | (se diverso da quello riportato nella Parte Il [......
effettuate tutte le comunicazioni relative alla
presente procedura

9. di essere a conoscenza ed accettare le | [ X]Si[]NoJ[...... ]
clausole e condizioni che saranno inserite nel
contratto d’appalto a seguito della stipulazione
del protocollo di legalita del presso la Prefettura
di Parma il Ufficio Territoriale per il Governo il
11 luglio 2016

10. attesta di essere informato, ai sensi e per | [ X]Si[]No[...... ]
gli effetti del d.lgs.30 giugno 2003, n. 196, che i
dati personali raccolti saranno trattati, anche
con strumenti informatici, esclusivamente
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nellambito del procedimento per il quale la
dichiarazione viene resa.

11. dichiara di essere edotto degli obblighi |[]Si[]No]...... ]
derivanti dal codice di comportamento adottato
dal comune per conto del quale la gara & indetta
e si impegna, in caso di aggiudicazione, ad
osservare e a far osservare ai propri dipendenti
e collaboratori il suddetto codice, pena la
risoluzione del contratto.

indirizzo della sede legale e della (eventuale) sede operativa e se il recapito della
corrispondenza, in relazione ad eventuali verifiche sul DURC, va fatto presso la sede legale
o la sede operativa;

Sede legale e operativa:
Via Gioacchino Rossini, 5 - Frazione Viarolo - 43018 Sissa Trecasali (Parma)

(solo in caso di lavoratore autonomo) di essere un lavoratore autonomo;

C.C.N.L. applicato (scegliere fra le seguenti opzioni: Edile Industria __ - Edile Piccola Media
Impresa __ - Edile Cooperazione __ - Edile Artigianato __ - Altro non edile __
No lavoratori dipendenti );

Dimensione aziendale (indicare il numero dei dipendenti)

Nessun lavoratore dipendente

INAIL — codice ditta (indicare) 0020142149/13 INAIL — Posizioni assicurative territoriali (indicare)
95175185/99

INPS - matricola azienda (indicare) | INPS — sede competente (indicare)

NO perché prevista solo in caso di lavoratori

dipendenti PARMA 5600

INPS — posizione contributiva individuale | INPS — sede competente

titolare/soci imprese artigiane I . .
(indicare solo se ricorre il caso)

(indicare solo se ricorre il caso)
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CASSA EDILE - codice impresa CASSAEDILE - Codice Cassa
(da indicare solo per imprese iscritte) (da indicare solo per imprese

iscritte)

L'’Agenzie delle Entrate competente per territorio &€ la seguente: PARMA

Il sottoscritto/I sottoscritti dichiara/dichiarano formalmente che le informazioni riportate nelle precedenti
parti da Il a V sono veritiere e corrette e che il sottoscritto/i sottoscritti €/sono consapevole/consapevoli
delle conseguenze di una grave falsa dichiarazione, ai sensi dell’articolo 76 del DPR 445/2000.

Ferme restando le disposizioni degli articoli 40, 43 e 46 del DPR 445/2000, il sottoscritto/| sottoscritti
dichiara/dichiarano formalmente di essere in grado di produrre, su richiesta e senza indugio, i certificati
e le altre forme di prove documentali del caso, con le seguenti eccezioni:

a) se l'amministrazione aggiudicatrice o I'ente aggiudicatore hanno la possibilita di acquisire
direttamente la documentazione complementare accedendo a una banca dati nazionale che sia
disponibile gratuitamente in un qualunque Stato membro (23), oppure

b) a decorrere al pit tardi dal 18 aprile 2018 (24), I'amministrazione aggiudicatrice o I'ente aggiudicatore
sono gia in possesso della documentazione in questione.

Il sottoscritto/I sottoscritti autorizza/autorizzano formalmente [nome dell'amministrazione aggiudicatrice
o ente aggiudicatore di cui alla parte |, sezione A] ad accedere ai documenti complementari alle
informazioni, di cui [alla parte/alla sezione/al punto o ai punti] del presente documento di gara unico
europeo, ai fini della [procedura di appalto: (descrizione sommaria, estremi della pubblicazione nella
Gazzetta ufficiale dell'Unione europea, numero di riferimento)].

Data, luogo e, se richiesto o necessario, firma/firme:
[Sissa Trecasali 07/05/2020]

@ A condizione che l'operatore economico abbia fornito le informazioni necessarie (indirizzo web, autorita o organismo di emanazione, riferimento preciso della documentazione) in
e modo da consentire all'amministrazione aggiudicatrice o all'ente aggiudicatore di acquisire la documentazione. Se necessario, accludere il pertinente assenso.
“9"In funzione dell'attuazione nazionale dell'articolo 59, paragrafo 5, secondo comma, della direttiva 2014/24/UE.

17

copia informatica per consultazione



PROVINCIA
DI PARMA

VISTO di REGOLARITA' CONTABILE

COMUNICAZIONE E STAMPA

Determinazione Dirigenziale n. 428 / 2020

Proposta n. 1555/2020

Oggetto: RISTRUTTURAZIONE DEL SITO INTRANET DELLA PROVINCIA DI PARMA.. -
AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO. - IMPEGNO DI SPESA. - C.1.G.: Z5E2CE5890

si appone visto FAVOREVOLE in ordine alla regolarita’ contabile attestante la copertura finanziaria
(comma 4 dell'art. 151 del t.u. leggi sull'ordinamento degli enti locali - d.Ilgs 267/2000)

NOTE:

Parma, 11/05/2020

Sottoscritto dal Responsabile del
Servizio Finanziario

(MENOZZI IURI)
con firma digitale
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