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Spett.le 
PROVINCIA DI PARMA 
Via Martiri della Libertà 15  
40123 PARMA (PR) 

 
San Donà di Piave, 30.04.2020 
 

 
Offerta economica per il rinnovo del canone annuale di mantenimento del 

APPLICATIVO WEB SEGNALAZIONI SUL TERRITORIO 
 

La presente per comunicarvi che in data 31.12.2019 è  scaduto il contratto di web hosting relativo 
al mantenimento del’applicativo web Segnalazioni sul Territorio. 
Vi presentiamo la nostra offerta economica per il rinnovo del canone annuale di mantenimento. 
 
Periodo 01 gennaio  – 31 dicembre 2020 
 

 Servizio di Hosting dell’applicativo su server CLOUD 
Canone annuale a voi riservato:  € 250,00 

 
 

 Manutenzione ed assistenza sistemistica, per il corretto funzionamento   
delL’APPLICATIVO e  database. 

 Backup giornaliero dell’applicativo 

 Supporto vs personale 
Canone annuale a voi riservato:  €    250,00 

 

 Certificato SSL per la navisgazione sicura del sito in modalità https:// 
Canone annuale a voi riservato:  €    50,00 

 

Importo totale canone annuale € 550 + iva 
 
Condizioni di Fornitura: 

IVA 22% a vs carico 
 
 L’occasione mi è gradita per inviare cordiali saluti 
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CONDIZIONI di Vendita 
1. APPLICABILITÀ: Le condizioni di cui al presente contratto sono applicabili ai servizi resi da Q-Web S.r.l., così come determinati nel presente ordine. 
 
2. SCELTA DEL PRODOTTO E RESPONSABILITÀ: Il Cliente dichiara di aver preso visione dei prodotti e dei servizi acquistati con il presente ordine e li considera 
idonei alle proprie necessità. Il Cliente prende atto che in nessun caso Q-Web S.r.l. potrà essere ritenuta responsabile per qualsiasi danno, diretto o indiretto, speciale 
o consequenziale, dovesse derivare al Cliente o a terzi in conseguenza dell’uso o del non uso del sito internet di applicativi e servizi connessi.. 
 
3. HOSTING E SERVIZI DI POSTA ELETTRONICA: il contratto di hosting del sito internet, dominio e dei servizi di posta elettronica ha durata annuale e viene 
rinnovato tacitamente alla sua scadenza. Per recedere dal rinnovo automatico di tale contratto inviare tramite raccomandata con ricevuta di ritorno una richiesta 
scritta di disdetta. La richiesta deve pervenire entro 30 giorni prima dello scadere del contratto annuale, altrimenti tale contratto verrà rinnovato automaticamente. 
 
4. PRIVACY: In osservanza di quanto previsto dal Regolamento UE 2016/679 forniamo all’Interessato le dovute informazioni in ordine alle finalità e modalità del 
trattamento dei propri dati personali, nonché l’ambito di comunicazione e diffusione degli stessi, alla natura dei dati in ns. possesso e del loro conferimento. In ogni 
caso, il trattamento dei dati sarà improntato ai principi di correttezza, liceità e trasparenza, limitazione delle finalità e della conservazione, minimizzazione, esattezza, 
tutela con ogni mezzo legittimo dell’integrità, riservatezza e dei diritti previsti. 
Ai sensi degli articoli 12, 13 e 14 del Regolamento UE 2016/679 forniamo all’Interessato le seguenti informazioni: 
1) I dati personali identificativi liberamente e spontaneamente forniti dall’Interessato verranno trattati: 
a) per le finalità previste dal contratto e per quant’altro necessario all’attivazione, gestione e/o mantenimento dei servizi forniti; 
b) per le finalità amministrativo, contabili, fiscali e per gli altri adempimenti derivanti da obblighi di legge; 
c) per le finalità di legittimo interesse del Titolare del Trattamento (nel rispetto dei “considerando” (47) e (70) del Regolamento UE 2016/679 e dell’art. 88 dello 
schema del D.Lgs. di adeguamento alla normativa europea). 
2) I dati verranno trattati sia con strumenti informatici, sia su supporti cartacei, che su ogni altro tipo di supporto idoneo, nel rispetto delle misure di sicurezza previste 
dalla normativa vigente.  
3) Il conferimento dei dati è obbligatorio per consentire l’adempimento degli obblighi di legge derivanti dalla messa in atto del contratto e l’eventuale rifiuto a fornire tali 
dati potrebbe comportare la mancata o parziale esecuzione del contratto. 
4) I dati verranno comunicati: 
a) agli uffici tecnici per l’adempimento degli obblighi contrattuali, lo sviluppo della commessa e l’erogazione dei servizi richiesti; 
b) agli uffici amministrativi per l’espletamento delle procedure contabili ed amministrative connesse al contratto; 
c) a terzi nella misura minima necessaria per l’adempimento degli obblighi contrattuali,  l’attivazione, gestione e/o mantenimento dei servizi forniti (a titolo puramente 
esemplificativo e non limitativo: servizio PEC, registrazione di dominio, etc.) o per obblighi legali. 
5) Verranno trattati solamente dati personali identificativi e un trattamento dei dati per finalità diverse da quelle qui specificate e previste non sarà effettuato se non 
previo consenso scritto e consegna della relativa informativa. 
6) I dati saranno conservati per tutta la durata del contratto, erogazione di servizi e relativi rinnovi, oltre alla loro conservazione per tutto il periodo di tempo previsto 
dagli obblighi legali e per gli adempimenti contabili, amministrativi e fiscali. Al di fuori di questi casi verranno conservati nei tempi e nella misura minima necessaria 
alla tutela degli interessi legittimi del Titolare del Trattamento.  
7) Il Titolare del Trattamento dati è Qweb srl, contattabile all’indirizzo amministrazione@qweb.eu. 
8) In ogni momento, l’Interessato potrà esercitare nei confronti del Titolare del Trattamento, a norma del Regolamento UE 2016/679, i suoi diritti: 
a) di ottenere conferma dell’esistenza di dati personali che lo riguardano, anche se non ancora registrati, e la loro comunicazione senza ritardo in forma intelligibile; 
b) di richiedere informazioni, per iscritto, sui suoi dati personali da noi memorizzati (es: origine, finalità, modalità, categorie, logica applicata, periodo di conservazione, 
diritti, dati identificativi del Titolare del Trattamento, soggetti o categorie a cui possono essere comunicati i dati); 
c) alla revoca del consenso al trattamento dei dati; 
d) alla cancellazione dei dati; 
e) alla trasformazione e/o alla limitazione o blocco dei dati trattati in violazione di legge; 
f) all’aggiornamento, rettificazione o integrazione dei dati; 
g) di ottenere i suoi dati personali, forniti al Titolare del Trattamento, in modo da poterli trasmettere ad altro Titolare del Trattamento; 
h) all’attestazione che le operazioni predette sono state portate a conoscenza di coloro ai quali i dati sono stati comunicati, eccettuato il caso in cui tale adempimento 
si riveli impossibile o comporti un impiego di mezzi sproporzionato rispetto al diritto tutelato; 
i) di opporsi, in tutto o in parte, per motivi legittimi, al trattamento dei dati personali che lo riguardano, ancorché pertinenti allo scopo della raccolta; 
l) di proporre reclamo all’Autorità Garante per la Privacy ( www.garanteprivacy.it ). 
Per ulteriori informazioni sui diritti sulla privacy invitiamo l’Interessato a visitare il sito web dell’Autorità Garante: www.garanteprivacy.it . 
 
5. COMPETENZA E LEGGE APPLICABILE: Per qualsiasi controversia relativa al presente contratto è competente il Foro di Venezia. 
 
6. MODIFICHE: Qualunque modifica al presente contratto, affinché possa valere tra le parti deve essere fatta in forma scritta. Il presente contratto annulla e 
sostituisce ogni e qualsivoglia accordo intercorso precedentemente tra le parti. 
 
San Donà di Piave, 01.01.2020 

                                                                                           Per accettazione timbro e firma del Cliente _____________________________________ 
 
7. COMUNICAZIONI VIA EMAIL: L’Interessato acconsente al trattamento dei suoi dati personali identificativi da parte di Qweb per finalità informative e commerciali, 
informato di poter revocare tale consenso in qualsiasi momento attraverso comunicazione scritta. 
 
San Donà di Piave, 01.01.2020 

Per accettazione timbro e firma del Cliente _____________________________________ 
 
Ai sensi e per gli effetti degli articoli 1341 e 1342 del Codice Civile si dichiara di aver preso visone e di approvare espressamente ed in modo specifico le seguenti 
clausole: 1. Applicabilità; 2. Scelta del prodotto e responsabilità;  3. Hosting e Servizi di Posta Elettronica; 4. Privacy; 5. Foro competente;  6. Modifiche; sopra 
riportate che il Cliente accetta integralmente. 
 
 
San Donà di Piave, 01.01.2020         Per accettazione timbro e firma del Cliente _____________________________________ 


