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PREMESSA 

Assetto Normativo delle Province  

 

La legge n. 56/2014 delineava la conformazione  delle nuove Province come Enti di Area Vasta, e 

aveva carattere provvisorio in quanto l’art. 1, comma 51, prevedeva “in attesa della riforma del 

Titolo V della parte seconda della Costituzione e delle relative norme di attuazione, le province 

sono disciplinate dalla presente legge”. L’esito negativo del referendum costituzionale del 4 

dicembre 2016 ha impedito la riforma costituzionale e le Province si sono ritrovate in un limbo 

normativo e istituzionale in attesa che una nuova legge ordinaria definisca il loro riordino 

sostanziale e non solo formale. 

 

Per quanto riguarda gli assetti finanziari, dopo alcuni interventi che hanno ridimensionato le risorse 

del Fondo di riequilibrio provinciale, sono poi intervenute nel tempo diverse misure di sostegno 

finanziario, volte al conferimento in parte delle risorse necessarie per l'esercizio delle funzioni 

fondamentali. 

 

Nel 2018 le Province sono tornate ad approvare i bilanci triennali; sicuramente, dal lato contabile è 

stato fatto un importante, anche se non definitivo, passo avanti nel consolidare i conti delle 

Province, sia sul piano strettamente finanziario, che su quello delle regole, ripristinando, ad 

esempio, la triennalità del bilancio, per quanto ancora in un contesto di risorse inadeguate. 

 

Dopo diversi anni di particolare difficoltà la Provincia di Parma è tornata ad una più consona 

tempistica di redazione dei documenti di programmazione e di bilancio. Il Documento Unico di 

Programmazione è stato approvato in via definitiva dal Consiglio Provinciale con deliberazione n. 46 

dell’11 dicembre 2020, dopo una prima stesura approvata con Decreto del Presidente 147 del 20 

agosto 2020. Il Bilancio di Previsione 2021-2023 è stato approvato in via definitiva con 

deliberazione di Consiglio Provinciale n. 52 del 22 dicembre 2020.  

 

Tuttavia l’elaborazione dei documenti di programmazione ha dovuto tener conto delle 

conseguenze dell’epidemia da COVID-19, a seguito della quale è stato deliberato lo stato di 

emergenza sanitaria dal Consiglio dei Ministri il 31 gennaio 2020, ancora in atto almeno fino al 30 

aprile 2021. 

 

Tale situazione ha determinato una importante contrazione delle entrate del Bilancio 2020, che ha  

reso necessario ricorrere a misure straordinarie autorizzate dal Governo con successivi decreti a 

partire dal cosiddetto “Cura Italia” (D.L. 18/2020). E’ stato in tal modo possibile mantenere gli 

equilibri di bilancio durante tutto il 2020 e giungere all’approvazione del Bilancio di Previsione 

entro i termini di legge, senza il ricorso al differimento del termine al 31 marzo 2021, stabilito dal 

Governo con Decreto del 13 gennaio 2021. 

 

La legge di Bilancio 2021 (legge 30 dicembre 2020, n. 178) ed il DL n. 183/2020 cosiddetto 

“MILLEPROROGHE” contengono norme e interventi importanti per le Province. 

 

In particolare la legge di Bilancio 2021 continua il processo di innovazione del quadro di riferimento 

della finanza pubblica, incidendo in modo definitivo sull'assetto del bilancio, mediante norme di 

riforma dei finanziamenti della spesa corrente in favore delle Province, e mediante la proroga di 

alcune misure già contenute nell’articolo 109 del DL “cura italia” (DL 18/2020) che riguardano 
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l’allocazione di risorse per il finanziamento di spese correnti connesse all’emergenza da epidemia 

da COVID – 19. 

 

Vengono assegnati fondi per il 2021 per l’esercizio delle funzioni degli enti locali (art. 106 del D.L. 

34-rilancio e art. 39 del D.L. 104-agosto) finalizzati a ristorare gli enti territoriali, nel biennio 2020 e 

2021, della perdita di gettito connessa al prolungarsi dell’emergenza COVID-19. 

E’ pero’ previsto un contributo alla finanza pubblica da parte delle Province per ciascuno degli anni 

dal 2023 al 2025 in considerazione dei risparmi connessi alla riorganizzazione dei servizi anche 

attraverso la digitalizzazione ed il potenziamento del lavoro agile.  

E’ introdotta una norma finalizzata a consentire il reimpiego delle risorse risparmiate nel 2020 in 

conseguenza dell’introduzione del lavoro agile nel periodo di emergenza epidemiologica da COVID-

19, per integrare, nel 2021, una tantum, le risorse decentrate . E’ istituito , quale anticipazione 

rispetto ai contributi provenienti dall’Unione Europea, il “Fondo di rotazione per l’attuazione del 

Piano Nazionale per la Ripresa e la Resilienza (PNRR)”. Le risorse del Fondo sono trasferite, in 

relazione al fabbisogno finanziario, a ciascuna amministrazione o organismo titolare dei progetti. 

 

Relativamente al fronte organizzativo, la legge, a partire dalla Legge di bilancio 2018, abrogando 

buona parte del comma 420 dell’articolo unico della l. 190/2016, ha restituito alle Province la 

capacità di programmazione del Personale e di assunzione, nel quadro di limiti precisi, e previa 

adozione di un piano di riassetto organizzativo finalizzato ad un ottimale esercizio delle funzioni 

fondamentali previste dalla legge 7 aprile 2014, n. 56. 

 

ORGANIZZAZIONE DELLA PROVINCIA DI PARMA 

Le funzioni fondamentali in capo alle attuali Province disciplinate dalla L.56/2014 

Le funzioni fondamentali in capo alle attuali Province sono disciplinate dai commi 85 e seguenti 

dell’art. 1 della L.56/2014 

“85. Le province di cui ai commi da 51 a 53, quali enti con funzioni di area vasta, esercitano le 

seguenti funzioni fondamentali: 

a) pianificazione territoriale provinciale di coordinamento, nonché tutela e valorizzazione 
dell'ambiente, per gli aspetti di competenza; 
b) pianificazione dei servizi di trasporto in ambito provinciale, autorizzazione e controllo in materia 
di trasporto privato, in coerenza con la programmazione regionale, nonché costruzione e gestione 
delle strade provinciali e regolazione della circolazione stradale ad esse inerente; 
c) programmazione provinciale della rete scolastica, nel rispetto della programmazione regionale;  
d) raccolta ed elaborazione di dati, assistenza tecnico-amministrativa agli enti locali; 
e) gestione dell'edilizia scolastica; 
f) controllo dei fenomeni discriminatori in ambito occupazionale e promozione delle pari 
opportunità sul territorio provinciale. 
86. Le province di cui al comma 3, secondo periodo, esercitano altresì le seguenti ulteriori funzioni 

fondamentali: 

a) cura dello sviluppo strategico del territorio e gestione di servizi in forma associata in base alle 
specificità del territorio medesimo; 
b) cura delle relazioni istituzionali con province, province autonome, regioni, regioni a statuto 
speciale ed enti territoriali di altri Stati, con esse confinanti e il cui territorio abbia caratteristiche 
montane, anche stipulando accordi e convenzioni con gli enti predetti. 
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87. Le funzioni fondamentali di cui al comma 85 sono esercitate nei limiti e secondo le modalità 
stabilite dalla legislazione statale e regionale di settore, secondo la rispettiva competenza per 
materia ai sensi dell'articolo 117, commi secondo, terzo e quarto, della Costituzione. 
88. La provincia può altresì, d'intesa con i comuni, esercitare le funzioni di predisposizione dei 
documenti di gara, di stazione appaltante, di monitoraggio dei contratti di servizio e di 
organizzazione di concorsi e procedure selettive. 
 
Rispetto alle funzioni fondamentali della Provincia, nella programmazione 2021-2023  va segnalato 

un progressivo incremento di risorse per investimenti a favore del territorio e dell’edilizia scolastica 

e l’intensificazione di una particolare attenzione, nell’Ente, alle funzioni di supporto ai Comuni.  

Ad oggi risultano stipulate le seguenti convenzioni: 

 

� Convenzione tra la Provincia di Parma e il Comune di Busseto per la gestione associata 

dell'Ufficio Procedimenti Disciplinari – atto di Consiglio Provinciale n°51/2020 del 

22/12/2020 

� Convenzione tra la Provincia di Parma e l'Unione Montana Appennino Parma-Est, per la 

prestazione di attività di supporto ai comuni in materia di appalti e personale – atto di 

Consiglio Provinciale n° 44 del 26/11/2020 

� Convenzione tra la Provincia di Parma e il Comune di Berceto per lo svolgimento delle 

funzioni di stazione unica appaltante - approvazione schema di convenzione – Decreto del 

Presidente n° 282 del 18/12/2020 

� Convenzione ai sensi dell'art. 1 comma 88 della legge 7 aprile 2014 n. 56 tra la Provincia di 

Parma e il Comune di Fontevivo per lo svolgimento delle funzioni di stazione unica 

appaltante per tre gare d’appalto per conto del comune - Decreto del Presidente n. 19 del 

23/01/2020 

� Convenzione, ai sensi dell’art. 1 comma 88 della legge 7 aprile 2014 n. 56, finalizzata a 

disciplinare i rapporti e gli obblighi reciproci tra il Comune di Sissa Trecasali e la Provincia 

per l’espletamento da parte di questa ultima per conto del comune delle funzioni di 

stazione unica appaltante relativamente alle gare per il periodo 2020 – 2022 - decreto 

Presidenziale n. 216 del 09/11/2020 

� Convenzione tra la Provincia di Parma e il Comune di Roccabianca per lo svolgimento delle 

funzioni di stazione unica appaltante  - Decreto del Presidente n. 5 del 18/01/2021. 

 

 

Il contesto istituzionale: gli organi di governo 

 

Il Presidente e il Consiglio Provinciale sono stati eletti il 31 ottobre 2018. Il Presidente dura in carica 

4 anni dalla sua elezione, mentre il Consiglio Provinciale dura in carica 2 anni. 

 

Il Consiglio Provinciale è scaduto ad ottobre 2020 tuttavia,  a causa del perdurare dello stato 

d'emergenza dovuto alla pandemia di Covid-19, le consultazioni elettorali per il rinnovo dei Consigli 

provinciali, sono state differite al 31 marzo 2021. Contemporaneamente è stata prorogata la durata 

del mandato dei Consigli attualmente in carica.   

 

Presidente della Provincia è Diego Rossi, che ha attribuito ai  consiglieri le seguenti deleghe: 

 

Alessandro Garbasi - Vice Presidente – Coordinamento Parchi e Sport; 
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Giovanni Bertocchi:  Viabilità; 

 

Gianpaolo Cantoni: Pianificazione, Programmazione, Partecipate, Coordinamento Attività 

Produttive; 

 

Giuseppe Delsante: Infrastrutture, Coordinamento Politiche per la Montagna; 

 

Ferdinando De Maria: Coordinamento Politiche Turistiche, Coordinamento Progetti Internazionali e 

Progettazione Europa; 

 

Aldo Spina: Programmazione Scolastica ed Edilizia Scolastica; 

 

Alessandro Tassi Carboni: Patrimonio, Pari Opportunità e Diritti Civili, Coordinamento Protezione 

Civile e Difesa del Suolo; 

 

Marco Trevisan: Coordinamento Ambiente, Coordinamento Rapporti con Enti Regolatori Servizi 

Pubblici, Coordinamento Cultura. 

 

Consiglieri senza delega: 

 

Andrea Magni (nominato il 01/10/2020) 

 

Giulia Chiussi  (nominata il 01/10/2020) 

 

Il contesto interno: organizzazione dell’ente 

 

Le principali caratteristiche del contesto interno sono collegate alla struttura organizzativa ed alle 

risorse umane a disposizione per l’espletamento delle funzioni dell’ente, fortemente condizionate 

dai ripetuti interventi legislativi (in particolare ad opera della L. 190/2014). 

La legge 205/2017, come si accennava in precedenza, ha ripristinato le facoltà assunzionali delle 

Province a statuto ordinario, in particolare con l'art. 1, comma 845, come modificato dall’art. 1 

comma 889 della Legge 145 del 2018. 

 

A partire dall’anno 2018 le Province hanno potuto procedere ad assumere personale con rapporto 

di lavoro a tempo indeterminato, anche utilizzando i resti delle facoltà assunzionali precedenti,  

che la Provincia di Parma ha utilizzato per ottenere una migliore e più efficace pianificazione e 

gestione delle proprie funzioni, anche attraverso un corposo programma di rafforzamento della 

dotazione di Personale, che si sta realizzando attraverso l’acquisizione di varie figure professionali. 

 

Con delibera di Consiglio Provinciale n. 1 del 25/01/2019 è stato aggiornato il Piano di riassetto a 

suo tempo approvato con atto n. 32 del 02.08.2018, con l’obiettivo di consolidare il ruolo 

istituzionale della Provincia nell’ambito del sistema degli Enti Locali e l’ottimale esercizio delle 

funzioni fondamentali attribuite dalla legge 56/2014.  

 

Il piano di fabbisogno triennale di personale, approvato con decreto del Presidente n°31 del 14 

febbraio 2019, è stato nel corso dell’anno più volte aggiornato e nel 2020 sono state assunte 12 

unità di personale, mentre il piano del fabbisogno attualmente vigente prevede, per il 2021, 

l’assunzione di  14  unità di personale. 
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Inoltre è stato avviato un ridisegno delle norme organizzative e della struttura dell’Ente, che 

agevoli un processo di miglioramento e ammodernamento della struttura ai fini della risposta 

dell’Ente ai bisogni della comunità e ad una prospettiva di sviluppo per il suo territorio.  

 

Alla data attuale (di approvazione del presente Piano) l’Ente dispone di n°148 Dipendenti e di 4 

Dirigenti oltre al Segretario Generale. La struttura attualmente è supportata da 17 Posizioni 

Organizzative. 

 

La struttura dell’Ente è definita dal Regolamento sull’ordinamento dei Servizi della Provincia di 

Parma e si articola in Servizi e uffici, il cui numero, denominazione, articolazione ed ambiti di 

intervento sono definiti tramite apposito organigramma, approvato con Decreto Presidenziale n. 

230 del 17 novembre 2020 e funzionigramma, approvato con determina dirigenziale n. 1645 del 24 

dicembre 2020, con decorrenza entrambi 1° gennaio 2021. 

 

Con decreto del Presidente n° 284 del 22 dicembre 2020 è stato approvato il Piano di assegnazione 

degli organici ai dirigenti e, con successiva determina dirigenziale n.1645 del 24 dicembre, è stato 

approvato il Piano di assegnazione degli organici agli uffici con decorrenza 1° gennaio 2021; 

 

L’organigramma attualmente in vigore nell’ente è illustrato nel prospetto che segue. 
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IL CONTESTO ESTERNO: LA POPOLAZIONE  

 
 

CARATTERISTICHE GENERALI  DELLA POPOLAZIONE. 
 

Le principali caratteristiche   della popolazione, come risulta dai grafici e dalle tabelle elaborati e messi a disposizione 

dall’Ufficio Statistica. 
 

POPOLAZIONE 
 

Popolazione legale al censimento 2011 n° 427.434 

Popolazione residente alla fine del penultimo anno precedente: 449.858 (art. 110 D. L.vo 77/95), di cui: maschi n° 219.255 

e femmine n° 230.603 
 

Tabella 1 - Numero di residenti e densità di popolazione della Provincia di Parma al 1° gennaio dei rispettivi anni - serie 

storica 

Anno 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 

Residenti 437.308 442.070 445.283 447.251 444.285 445.451 446.987 448.207 449.858 452.015 454.396 

Densità 126,8 128,2 129,2 129,7 128,9 129,2 129,7 130,0 130,5 131,1 131,8 
 

 

 

Grafico 1. Popolazione complessiva residente in provincia di Parma 
 

 

 

Tabella 2 - Popolazione residente in provincia di Parma       per   fasce  d'età – serie  storica al  1° gennaio  dei  rispettivi  anni 

 

  0-2 3-5 6-10 11-13 14-18 19-23 24-49 50-64 65-74 75-84 >=85 
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2009 12.084 11.329 17.844 10.282 17.201 18.685 168.003 79.457 47.703 35.589 14.919

2010 12.423 11.682 18.295 10.466 17.430 19.018 168.448 80.996 47.629 35.455 15.466

2011 12.534 12.157 18.677 10.835 17.436 19.541 169.286 83.247 46.746 35.585 16.026

2012 12.465 12.375 19.065 11.066 17.749 19.724 169.004 84.033 47.748 35.618 16.436

2013 12.155 12.728 19.444 11.317 18.001 19.652 168.171 85.001 48.268 35.783 16.731

2014 11.744 12.681 19.805 11.265 18.326 19.417 163.734 85.310 48.340 36.609 17.054

2015 11.594 12.560 20.293 11.243 18.617 19.272 161.626 87.511 48.071 37.376 17.288

2016 11.453 12.253 20.851 11.438 19.007 19.106 159.900 89.503 47.866 37.992 17.618

2017 11.296 11.918 21.055 11.794 19.022 19.366 157.941 91.902 47.722 38.263 17.928

2018 11.039 11.810 21.166 12.107 19.359 19.863 156.195 94.187 47.817 38.332 17.983

2019 10.739 11.709 20.965 12.474 19.540 20.338 154.708 96.724 48.244 38.423 18.151

2020 10.595 11.656 20.832 12.643 19.870 20.734 153.652 98.990 48.632 38.358 18.434

 

 

Tabella 3 - Indice di vecchiaia* della popolazione residente in provincia di Parma al 1° gennaio dei rispettivi anni - serie 

storica 

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 

179,3 174,9 170,7 170,1 170,1 172,2 172,6 173,1 173,7 173,6 175,2 176,1 

 

INDICE DI VECCHIAIA = (Popolazione 65 e oltre) / (Popolazione 0-14)*100; concretamente, il significato è che nel 2017 c’erano 
quasi 2 persone con 65 anni e oltre ogni ragazzo con meno di 15 anni. 
 

Tabella 4 - Aspettativa di vita* alla nascita in provincia di Parma - serie storica per genere 

 

Anno Maschi Femmine 

2011 80,21 84,7 

2012 80,27 84,81 

2013 80,33 85,26 

2014 80,63 85,27 

2015 80,88 85,03 

2016 80,95 85,44 

2017 80,94 85,69 

2018 81,37 86,09 

2019 81,57 85,60 

 

L’aspettativa di vita è un indice statistico che indica il numero medio di anni che una persona può aspettarsi di vivere, 
all'interno della popolazione che è stata indicizzata, a partire dalla sua nascita. 
È una diretta conseguenza del tasso di mortalità e assieme all'indice di mortalità infantile rispecchia lo stato sociale, 
ambientale e sanitario in cui vive una popolazione ed è quindi utile per valutare lo stato di sviluppo di una popolazione 
oltre che rappresentare semplicemente un indice demografico.
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Tabella 5 - La popolazione residente nei comuni della provincia di Parma al 1° gennaio dei rispettivi anni - serie storica 

 

  2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 

Albareto 2.240 2.201 2.187 2.190 2.162 2.159 2.154 2.150 2.159 2.143 2.126 
Bardi 2.403 2.382 2.355 2.306 2.273 2.260 2.233 2.189 2.186 2.154 2.129 
Bedonia 3.722 3.701 3.698 3.614 3.570 3.528 3.481 3.419 3.358 3.320 3.292 
Berceto 2.215 2.198 2.203 2.172 2.142 2.123 2.126 2.072 2.043 2.003 2.019 
Bore 812 800 808 813 789 768 751 743 733 701 684 
Borgo Val Di Taro 7.238 7.319 7.373 7.229 7.124 7.044 6.999 6.921 6.902 6.849 6.795 
Busseto 6.978 7.052 7.095 7.135 7.183 7.112 7.063 7.015 6.953 6.915 6.884 
Calestano 2.075 2.126 2.119 2.141 2.139 2.120 2.109 2.122 2.149 2.122 2.115 
Collecchio 13.860 14.120 14.167 14.349 14.225 14.313 14.430 14.593 14.673 14.749 14.693 
Colorno 8.989 9.094 9.052 9.124 9.082 9.104 9.035 9.006 9.075 9.133 9.146 
Compiano 1.134 1.131 1.113 1.117 1.109 1.123 1.112 1.092 1.092 1.104 1.100 
Corniglio 2.069 2.070 2.041 2.012 1.998 1.987 1.940 1.891 1.863 1.843 1.793 
Felino 8.339 8.546 8.736 8.770 8.749 8.776 8.800 8.854 8.769 9.010 9.147 
Fidenza 25.731 26.196 26.352 26.656 26.383 26.673 26.808 26.923 26.993 27.108 27.237 
Fontanellato 7.017 7.080 7.057 7.037 7.026 7.009 7.027 7.022 7.021 7.042 7.117 
Fontevivo 5.551 5.572 5.610 5.632 5.563 5.576 5.603 5.634 5.621 5.652 5.694 
Fornovo Taro 6.252 6.294 6.295 6.310 6.228 6.177 6.102 6.020 6.037 6.015 6.004 
Langhirano 9.714 9.842 9.984 10.113 10.160 10.264 10.328 10.375 10.404 10.485 10.640 
Lesignano Bagni 4.693 4.793 4.842 4.972 5.014 5.000 5.022 5.020 5.002 5.055 5.065 
Medesano 10.704 10.749 10.846 10.900 10.824 10.853 10.817 10.884 10.888 10.913 10.905 
Monchio D.Corti 1.039 1.024 999 982 975 942 933 914 892 881 862 
Montechiarugolo 10.473 10.626 10.776 10.611 10.816 10.804 10.836 10.880 10.986 11.114 11.178 
Neviano D.Arduini 3.740 3.749 3.767 3.721 3.699 3.722 3.669 3.632 3.617 3.605 3.561 
Noceto 12.383 12.724 12.894 13.066 13.056 13.019 13.010 12.940 12.997 13.041 13.051 
Palanzano 1.219 1.203 1.188 1.153 1.153 1.147 1.142 1.105 1.125 1.103 1.085 
Parma 184.467 186.690 188.695 190.522 188.792 189.996 191.734 193.315 194.934 196.518 198.341 
Pellegrino P.Se 1.113 1.096 1.085 1.090 1.086 1.070 1.047 1.041 1.032 1.013 986 
Polesine Zibello 3.409 3.385 3.371 3.325 3.302 3.266 3.231 3.180 3.191 3.192 3.209 
Roccabianca 3.141 3.109 3.100 3.065 3.076 3.068 3.069 2.996 2.973 2.935 2.935 
Sala Baganza 5.322 5.395 5.521 5.567 5.519 5.569 5.560 5.598 5.624 5.680 5.727 
Salsomaggiore T. 20.146 20.051 20.093 20.062 19.787 19.721 19.854 19.776 19.710 19.831 19.988 
San Secondo P.Se 5.600 5.648 5.705 5.715 5.739 5.713 5.726 5.700 5.705 5.748 5.844 
Sissa Trecasali 7.918 7.990 8.029 7.999 7.952 7.937 7.897 7.867 7.844 7.848 7.818 
Solignano 1.860 1.857 1.807 1.778 1.761 1.802 1.791 1.772 1.768 1.741 1.721 
Soragna 4.793 4.883 4.890 4.894 4.881 4.820 4.833 4.839 4.839 4.845 4.835 
Sorbolo Mezzani 12.879 13.097 13.165 13.006 12.956 12.928 12.832 12.766 12.822 12.781 12.748 
Terenzo 1.233 1.239 1.213 1.210 1.176 1.179 1.196 1.184 1.193 1.203 1.201 
Tizzano Val Parma 2.149 2.161 2.136 2.138 2.121 2.128 2.085 2.095 2.087 2.115 2.116 
Tornolo 1.154 1.145 1.121 1.087 1.053 1.028 1.006 985 957 934 917 
Torrile 7.719 7.804 7.810 7.642 7.672 7.682 7.720 7.777 7.809 7.698 7.768 
Traversetolo 9.243 9.339 9.408 9.485 9.454 9.444 9.428 9.484 9.482 9.533 9.597 
Valmozzola 597 585 579 565 558 551 537 533 514 517 528 
Varano Melegari 2.668 2.704 2.710 2.698 2.692 2.688 2.681 2.679 2.627 2.637 2.615 
Varsi 1.307 1.300 1.288 1.278 1.266 1.258 1.230 1.204 1.209 1.186 1.180 

 

Tabella 6 - Stranieri residenti in provincia di Parma e % sul totale dei residenti al 1° gennaio dei rispettivi anni - serie 

storica 

  2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 

Stranieri 

residenti 
50.147 55.069 58.233 60.550 58.472 59.143 59.903 60.552 61.991 64.209 66.832

Stranieri per 100 

res. 
11,5 12,5 13,1 13,5 13,2 13,3 13,4 13,5 13,8 14,2 14,7
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Grafico 2 – Serie storica popolazione straniera residente in provincia di ParmaTabella 7 - Popolazione scolastica 

iscritta alle scuole medie superiori di competenza provinciale (esclusi corsi serali e sezioni carcerarie) 
 

Anno scolastico Alunni organico di fatto

2011-12 17.107

2012-13 17.601

2013-14 17.777

2014-15 18.023

2015-16 18.472

2016-17 18.496

2017-18 19.030

2018-19 19.191

2019-20 19.345

Tabella 8 - Livello di istruzione della popolazione residente: 
Il    censimento  dell’ottobre 2011  indicava  tra  la  popolazione       residente,     dai  6  anni           in  su (403.803), i seguenti livelli di  

istruzione: 
• titoli universitari = 13,0% 
• diplomati = 31,3% 
• lic.media = 27,8% 
• lic.elementare = 20,6% 
• alfabeti senza titolo di studio = 6,7% 
• analfabeti = 0,5%  

 
Condizione socio-economica delle famiglie: il numero di famiglie residenti nella nostra provincia al 1° gennaio 2019 è  di 

205.440, la loro dimensione media è di 2,2 persone per ogni famiglia. 
Rispetto all’anno precedente, le famiglie sono aumentate di 1.133 unità, pari ad un incremento dello 0,6%. Le famiglie 

residenti in abitazioni di proprietà, usufrutto, riscatto, sono il 69,6% del totale (dato censimento ottobre 2001). 
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IL CICLO DELLA PERFORMANCE 

Il D. Lgs. 27 ottobre 2009, n. 150 e ss.mm.ii. prevede che ogni Amministrazione pubblica deve 

dotarsi di un sistema di misurazione e valutazione della performance attraverso un processo che 

collega pianificazione strategica, programmazione operativa, misurazione e valutazione delle 

prestazioni organizzative ed individuali. In linea generale, con il termine di performance il 

legislatore intende il contributo che, in termini di risultato e di modalità di raggiungimento dello 

stesso, un soggetto – organizzazione, unità organizzativa, team, singolo individuo – apporta 

attraverso la propria azione al raggiungimento delle finalità, degli obiettivi ed, in ultima istanza, alla 

soddisfazione dei bisogni per i quali l’organizzazione è stata costituita. Risulta evidente che 

l’apprezzamento delle performance è possibile solo se l’Amministrazione Pubblica dispone di un 

sistema di programmazione, misurazione e valutazione delle performance che, partendo 

dall’individuazione dei bisogni prioritari della collettività, è in grado di definire degli interventi di 

medio (politiche-programmi) e breve (progetti-obiettivi) termine, per misurare non solo il loro 

grado di realizzazione ma anche se i risultati conseguiti hanno prodotto gli impatti ipotizzati. Il 

sistema che deve essere creato affinché sia possibile procedere alla misurazione e valutazione della 

performance, sia organizzativa che individuale, deve essere in grado di svolgere le funzioni 

fondamentali di acquisizione, analisi e rappresentazione di informazioni. Il documento si inserisce 

nel processo di definizione ed assegnazione degli obiettivi di miglioramento e sviluppo qualitativo 

e/o quantitativo degli interventi e dei servizi erogati, dei rispettivi indicatori di risultato e valori 

attesi all’interno del ciclo della performance che collega la pianificazione, la definizione degli 

obiettivi, la misurazione dei risultati con riferimento all’Ente nella sua globalità (performance 

organizzativa) e al singolo dipendente (performance individuale). Tuttavia le disposizioni normative 

in materia di performance, di diretta e immediata applicazione per le Amministrazioni Statali, 

rappresentano norme di indirizzo e di principio per gli Enti Locali, i quali, data la loro autonomia ed 

in ragione di quanto stabilito dalle norme sull’ordinamento degli Enti Locali, sono già dotati di 

strumenti di programmazione e controllo. 

 

Per la Provincia, si tratta dunque, non di introdurre nuovi strumenti, ma, piuttosto, di valorizzare, 

finalizzare, integrare ed adeguare i metodi e i documenti esistenti, in un’ottica orientata, non più 

solo al risultato, ma anche alla prestazione dell’individuo e dell’intera struttura organizzativa. Il 

Ciclo delle Performance è stato definito dal D. Lgs. 150/2009 e ss.mm.ii. e sostanzialmente 

individua le fasi secondo cui ciascuna Amministrazione Pubblica definisce, misura e valuta le 

performance conseguite, tanto a livello organizzativo che a livello individuale. L’art. 10, comma 1, 

del D. Lgs. 150/2009 e ss.mm.ii. disciplina i documenti attraverso cui le Amministrazioni 

rappresentano le Performance, tanto nella fase di programmazione che in quella di 

rendicontazione: il piano delle performance e la relazione sulla performance.  

 

Il Piano della Performance è il documento centrale del ciclo di gestione della performance, in grado 

di rendere concrete e operative le scelte e le azioni delineate a livello di pianificazione strategica 

dell'Ente (rappresentata dal Documento Unico di Programmazione 2019/2021) attraverso 

l’individuazione coerente di obiettivi assegnati ai dirigenti. 

E’ un documento programmatico in cui, in coerenza con le risorse assegnate, sono esplicitati gli 

obiettivi, gli indicatori ed i target. Il Piano definisce dunque gli elementi fondamentali su cui si 

baserà poi la misurazione, la valutazione e la rendicontazione della performance. Con il 

monitoraggio periodico, l’Ente verifica lo stato di avanzamento degli obiettivi e dei relativi 

indicatori individuati nel Piano della Performance, al fine di apportare le eventuali azioni correttive 

per il loro raggiungimento.  

Con il consuntivo il Nucleo di Valutazione, sulla base delle relazioni dei Dirigenti che evidenziano i 

risultati raggiunti, quelli eventualmente non raggiunti e le relative motivazioni, definisce il grado di 
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raggiungimento degli obiettivi. La trasparenza del Piano e della Relazione sulla Performance è 

assicurata mediante la pubblicazione dei documenti sul sito istituzionale nella sezione 

“Amministrazione Trasparente”. 

Al momento attuale, il rendiconto 2020 è in fase di elaborazione, mentre il Bilancio di previsione 

2021-2023  è stato approvato in data 22 dicembre  2020 con atto  di Consiglio Provinciale n. 52. 

Anche il Piano della performance 2021-2023 prevede obiettivi rientranti nella performance 

organizzativa dell’Ente, ed obiettivi rientranti nella performance individuale dei dirigenti. Entrambe 

le tipologie di obiettivi costituiranno oggetto di misurazione e valutazione ai fini, anche, della 

retribuzione di risultato dei dirigenti. 

 

Il Piano della Performance è coerente con gli altri documenti di programmazione: DUP, Programma 

di mandato e Bilancio di Previsione. 

Infatti gli obiettivi assegnati ai Dirigenti costituiscono attuazione dei seguenti obiettivi strategici 

della Provincia di Parma, delineati nei documenti sopracitati: 

       - mission della Provincia “Casa dei Comuni” 

- mission del miglioramento della rete viaria provinciale e, in senso lato, della sicurezza stradale; 

- mission del miglioramento dei ponti e della preparazione di modalità di intervento in caso di 

calamità; 

- mission del miglioramento degli spazi disponibili per la didattica negli edifici delle scuole 

superiori; 

- mission della riqualificazione del patrimonio scolastico; 

- mission dell’assistenza ai Comuni nell’applicazione della nuova legge urbanistica regionale e 

nel reperimento di finanziamenti europei; 

- mission dell’istituzione della stazione unica appaltante anche a supporto dei Comuni del 

territorio; 

- mission della partecipazione dell’Ente, anche con ruolo di coordinamento alle manifestazioni 

culturali da programmarsi in occasione di Parma capitale della cultura 2020; 

- mission dell’innovazione dell’apparato burocratico, della strumentazione e della normativa 

regolamentare; 

- mission del continuo miglioramento dei livelli di trasparenza e di contrasto della corruzione o 

degli episodi di maladministration;  

- mission della razionalizzazione delle società partecipate; 

- mission del miglioramento organizzativo e della valorizzazione del personale. 

 

Gli obiettivi di performance organizzativa di Ente, che coinvolgeranno tutti i dipendenti dell’Ente, 

riguardano: 

a) La  legge  n.190 del 6.11.2012,  ha disciplinato le azioni per prevenire e reprimere la corruzione e 

l’illegalità nella Pubblica Amministrazione. E' stato previsto che ogni Ente Locale si doti di un “Piano 

Triennale di Prevenzione della Corruzione”, che deve avere un contenuto concreto per attuare 

forme di contrasto alla corruzione. Il progetto si struttura in: 

- Attuazione degli adempimenti in materia di trasparenza e prevenzione della corruzione individuati 

nel Piano  

- Rispetto delle linee guida e delle misure generali e specifiche del PTPCT                                                                            

L’obiettivo coinvolge tutti i dipendenti per quanto riguarda le modalità di lavoro, alla luce delle 

misure di prevenzione del rischio corruttivo. 

La dimensione della maggior trasparenza dell’attività amministrativa verso l’esterno sarà effettuata 

mediante l’aggiornamento del sito web dell’Ente. 

L’obiettivo coinvolge tutti i dipendenti per quanto riguarda le modalità di lavoro, alla luce delle 

misure di prevenzione del rischio corruttivo. 
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b) l’indagine sulla soddisfazione degli utenti (interni ed esterni) e sulla qualità dei servizi, 

attraverso la quale attuare quanto previsto dall’art. 7 del DLGS 150/2009  e ss.mm.ii., secondo cui: 

“la funzione di misurazione e valutazione delle performance è svolta: omissis… c) dai cittadini o 

dagli altri utenti finali in rapporto  alla qualità dei servizi resi dall'amministrazione, partecipando 

alla valutazione della performance organizzativa dell'amministrazione”. 

L’ascolto degli utenti esterni ed interni e la rilevazione della soddisfazione, mediante la customer 

satisfaction, sono diventate, pertanto,  attività permanenti, costanti, pianificate e organizzate 

dell'Ente, in quanto solo il monitoraggio costante consente di far emergere la percezione della 

qualità dei servizi erogati e il livello di soddisfazione correlato, per poter così impostare eventuali 

interventi di miglioramento. La customer satisfaction permette di individuare il potenziale di 

miglioramento dell’amministrazione, i fattori su cui si registra lo scarto maggiore tra ciò che 

l’amministrazione è stata in grado di realizzare e ciò di cui gli utenti hanno effettivamente bisogno 

o che si aspettano di ricevere dalla stessa amministrazione. 

Quest’anno sarà incrementata la platea degli stakeholders esterni ai fini di incrementare la 

partecipazione degli utenti/cittadini. 

 

c) l’elaborazione del Piano Organizzativo del Lavoro Agile – POLA, 

Il decreto rilancio n. 34 del 19 maggio 2020 (convertito in legge 17 luglio 2020, n. 77) prevede che 

entro il 31 gennaio di ogni anno si rediga il POLA – Piano organizzativo del lavoro agile per le 

amministrazioni pubbliche, da concordare con le organizzazioni sindacali, quale sezione del Piano 

della Performance, disponendo, per le pertinenti attività, che almeno il 60% dei dipendenti possa 

avvalersene e definendo misure organizzative e formative, i requisiti tecnologici e gli strumenti di 

rilevazione e di verifica dei risultati conseguiti.  

Nel 2021 l’Amministrazione prosegue nella definizione ed aggiornamento dell’elenco delle attività 

che possono essere svolte in modalità di lavoro agile nelle diverse funzioni, servizi ed uffici, nella 

individuazione dei cambiamenti organizzativi ed adeguamenti tecnologici necessari, nella 

individuazione della gradualità dello sviluppo e nella definizione del livello atteso di 

implementazione nel triennio, suddiviso in fase di avvio (già importanti attività di avvio sono state 

svolte nel nel 2020), fase di sviluppo intermedio e fase di sviluppo avanzato. Particolare 

importanza in questa fase iniziale di adozione del nuovo modello di lavoro sarà valutare l’impatto 

sul benessere organizzativo. 

 

Ai fini dell’elaborazione degli obiettivi 2021-2023 è stata data l’indicazione a Dirigenti e Posizioni 

organizzative che i medesimi obiettivi, singoli, di gruppo, o inerenti unità organizzative, 

perseguano finalità di: 

 

• all’interno delle risorse disponibili, implementazione delle attività di erogazione dei servizi 

ai Cittadini, al territorio, e promozione di servizi a supporto dei Comuni 

• innovazione dell’Ente ai fini della transizione al digitale 

• diminuzione delle spese e/o aumento delle entrate 

• qualificazione del Personale 

• semplificazione amministrativa 

• adeguamento dell’Ente alle novità normative 

 

E’ stata inoltre richiesta ai dirigenti e alle Posizioni organizzative un’attività di miglioramento 

nell’elaborazione degli indicatori di misurazione degli obiettivi, dando la preferenza, anziché agli 

indicatori di attività, a quelli di risultato e di includere, in almeno un obiettivo, tutto il personale di 

comparto. 
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Per facilitare il ripasso della materia degli indicatori, il Segretario ha tenuto una videoconferenza  

con Dirigenti e Posizioni organizzative, concluso con l’invio di un sintetico manuale di istruzioni. 

Gli obiettivi sono stati proposti dai dirigenti, supervisionati dal Segretario Generale, discussi con il 

Nucleo di valutazione,  e, successivamente, definitivamente validati e pesati dal Nucleo di 

valutazione. 

 

Gli obiettivi attuativi delle suddette mission, per l’anno 2021, sono i seguenti, così raggruppati per 

macropolitiche secondo una struttura ad albero, che aggrega gli obiettivi secondo le seguenti tre 

macropolitiche, riviste in base a quanto disposto dalla L.56/2014 e dalla Legge Regionale  13/2015: 

 

POLITICHE PER IL TERRITORIO Alf2/2021 – Piano formativo *(obiettivo rilevante anche nella 
macropolitica “Politiche di supporto 
interno/innovazione/miglioramento della macchina 
amministrativa”) 

Giu3/2021 – Attività supporto Comuni ed Enti e Società 

esterne 

Mon2/2021 - Stipula di convenzioni con i Comuni per la 

realizzazione di interventi stradali, al fine di  coinvolgere  

anche i comuni allo sviluppo del territorio. 

Ruf1/2021 - Costituzione dell'Ufficio Europa intercomunale 

Ruf3/2021 - “ALLEANZA TERRITORIALE CARBON 

NEUTRALITY: Parma” 

Ruf4/2021 - Innovazione e sperimentazione nell’attuazione 

dei piani di controllo della fauna selvatica 

POLITICHE PER LA COMUNITA’ Men1/2021 – Servizi a favore dei Comuni del territorio in 

materia di gestione del personale 

Men2/2021 – Rendicontazione fondi Covid (DM 

212342/2020) 

Men3/2021 – Organismi partecipati – effetti della crisi 

Mon1/2021 – Controllo dei transiti dei trasporti 

eccezionali, eccedenti in peso, autorizzati sulla rete viaria 

provinciale 

Mon3/2021 – Programma provinciale triennale –

2021/2013 – in materia di edilizia scolastica ex art. 10 D.L. 

n.104/2013 

POLITICHE DI SUPPORTO INTERNO / 

INNOVAZIONE / MIGLIORAMENTO 

DELLA MACCHINA AMMINISTRATIVA 

Alf1/2021 – Contrattazione integrativa 2021 

Alf2/2021 – Piano formativo *(obiettivo rilevante anche nella 
macropolitica “Politiche del territorio”) 

Alf3/2021 – Elezioni 2021 

Alf4/2021 – Relazione controllo strategico e presentazione 

in Consiglio provinciale 

Giu1/2021 – Controlli interni integrazione 

Giu2/2021 – Attività di affidamento contratti pubblici 

Giu4/2021 – Gestione funzioni delegate e servizi di staff 

Men4/2021 – Misure minime di sicurezza informatica 

Mon4/2021 – Riorganizzazione dei Centri operativi di 

manutenzione delle strade 

Ruf2/2021 – Riorganizzazione del sistema di prevenzione e 

protezione: dalla sicurezza dei lavoratori ad un sistema 

integrato HSE “ Health, Safety & Environment” (Salute, 
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Sicurezza e Ambiente) 

 

GLI OBIETTIVI STRATEGICI 2021-2023  

ELENCO PER CODICE - TITOLO PER N. 23 OBIETTIVI CHE SEGUONO 

 

� Alf2/2021 – Piano formativo  

� Giu3/2021 – Attività supporto Comuni ed Enti e Società esterne 

� Mon2/2021 - Stipula di convenzioni con i Comuni per la realizzazione di interventi stradali, 

al fine di  coinvolgere  anche i comuni allo sviluppo del territorio. 

� Ruf1/2021 - Costituzione dell'Ufficio Europa intercomunale 

� Ruf3/2021 - “ALLEANZA TERRITORIALE CARBON NEUTRALITY: Parma” 

� Ruf4/2021 - Innovazione e sperimentazione nell’attuazione dei piani di controllo della 

fauna selvatica 

� Men1/2021 – Servizi a favore dei Comuni del territorio in materia di gestione del personale 

� Men2/2021 – Rendicontazione fondi Covid (DM 212342/2020) 

� Men3/2021 – Organismi partecipati – effetti della crisi 

� Mon1/2021 – Controllo dei transiti dei trasporti eccezionali, eccedenti in peso, autorizzati 

sulla rete viaria provinciale 

� Mon3/2021 – Programma provinciale triennale –2021/2013 – in materia di edilizia 

scolastica ex art. 10 D.L. n.104/2013 

� Alf1/2021 – Contrattazione integrativa 2021 

� Alf3/2021 – Elezioni 2021 

� Alf4/2021 – Relazione controllo strategico e presentazione in Consiglio provinciale 

� Giu1/2021 – Controlli interni integrazione 

� Giu2/2021 – Attività di affidamento contratti pubblici 

� Giu4/2021 – Gestione funzioni delegate e servizi di staff 

� Men4/2021 – Misure minime di sicurezza informatica 

� Mon4/2021 – Riorganizzazione dei Centri operativi di manutenzione delle strade 

� Ruf2/2021 – Riorganizzazione del sistema di prevenzione e protezione: dalla sicurezza dei 

lavoratori ad un sistema integrato HSE “ Health, Safety & Environment” (Salute, Sicurezza e 

Ambiente) 

� PERF ORG 1/2021 Piano triennale di prevenzione della corruzione e della trasparenza – 

adempimenti. 

� PERF ORG 2/2021 Customer satisfaction miglioramento continuo dell'indagine e 

proseguimento dell'adeguamento ai requisiti minimi della linea guida n°4 novembre 2019 

del dipartimento della funzione pubblica 

� PERF ORG 3/2021 - Elaborazione del Piano Organizzativo del Lavoro Agile – POLA. 
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GLI OBIETTIVI STRATEGICI 2021-2023 
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